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Insiktsskapande traffar om trafiksakerhet med timmerférare som kér at SCA Skog AB.

NIF

SAKER TRAFIK




Forord

NTF ar en fri, sjalvstandig och idéburen organisation som arbetar for en saker trafik. NTF arbetar pa
ideell och demokratisk grund genom folkrérelser, organisationer, samhallsinstitutioner, féretag och
enskilda. En av NTF:s viktigaste verksamheter ar nationella projekt, projekt som delar av eller hela
NTF-organisationen ar delaktig i, ofta tillsammans med néagon eller flera medlemsorganisationer.

Under aren 2019-2020 har projektet "Inte en till” genomforts. Det ar SCA Skog AB som tog initiativet
till projektet och i huvudsak finansierat det. Aven akerier som kér &t SCA Skog har bidragit till
genomférandet samt att NTF bekostat framtagandet av sjalva utbildningen. Vi har i samband med det
haft hjalp fran konsultféretaget Gaia Leadership AB och forskare pa VTI.

Syftet med projektet "Inte en till” har varit att genom insiktsskapande diskussionstillfallen om
trafiksakerhet bidra till att ingen som kor 4t SCA Skog ska férolyckas i sitt arbete. | smagrupper har vi
efterstravat att skapa medvetenhet och kunskap kring de risker som finns for timmerférare, framfor allt
i trafiken. Projektet har genomforts i Norrbottens, Vasterbottens, Jamtlands och Véasternorrlands 1an.

Som nationell projektledare inom NTF har Katarina Bokstrém fungerat, dven Susanne Wallhagen har
varit medhjalplig, samt forfattat storre delen av rapporten. De insiktsskapande utbildningarna har
genomférts av NTF-personal och andra som utbildats inom projektet.

Vi vill tacka SCA Skog, med Joérgen Bendz och Lars Nolander i spetsen, for mojligheten att genomféra
projektet. Tack Catharina Axling och Elisabeth Ahremark pa Gaia Leadership for er hjalp med att
forma en insiktsskapande utbildning, och Christina Stave pa VTI for det du lart oss om sékerhetskultur.
Och slutligen ett mycket stort tack till férare och &keridgare som deltagit i utbildningen och som svarat
pa enkater fore och efter diskussionstillfallet. Vi hoppas att de genomférda diskussionstillfallena
paverkar er till en hogre sakerhet nar ni kor i tjansten.

Solna, oktober 2020

Katarina Bokstrom, projektledare

katarina.bokstrom@ntf.se

www.ntf.se
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Sammanfattning

Trafiksakerhetsorganisationen NTF har under hésten 2019 genomfort 77 diskussionstillfallen med 536
forare och akeriagare fran akerier upphandlade av SCA Skog AB. Syftet har varit att skapa
medvetenhet och kunskap kring de risker en férare har nar man jobbar i en virkeslogistikkedja. Malet
ar att inga allvarliga olyckor ska ske inom SCA Skogs virkesforsorjningssystem, samt att det ska vara
en god sakerhetskultur i hela organisationen inklusive bland entreprenérer. Detta innebar att det ska
finnas ett gemensamt satt att tdnka och agera i forhallande till risk och sékerhet.

Vid diskussionstillfallena har kunskap och fakta lyfts inom omraden som baltesanvandning, hastighet,
trotthet, distraktion med mera. En stor del av halvdagarna har agnats at diskussioner utifran situationer
som ar vardagliga for férarna. Det har framst diskuterats inom omradena béltesanvandning och
distraktion, men ocksa problemet med att avgtra om en kollega ar paverkad av alkohol, droger eller
trotthet sé att den inte borde kora. Vid diskussionstillfallena har férarna ocksé valt olika beteenden dar
man vill férsdka forbattra sin och andras sakerhet, det handlar framfér allt om mobiltelefon/ sms/
surfplatta, baltesanvandning, riskmedvetenhet, stress och trétthet.

Utbildningsinsatsen har utvarderats genom enkatstudier fére- och efter diskussionstillfallet. Narmare
90 procent av deltagarna har pa nagot satt paverkats i en positiv riktning efter gruppdiskussionen.
Forarna funderar en del pa trafiksdkerhet och pratar med sina kollegor om trafiksékerhet.
Diskussionstillfallet har saledes blivit startskottet pa ett férandringsarbete som maste fortsatta. En del
av férarna har ocksa angett férandringar till mer trafiksakra beteenden och forbattrade attityder till
trafiksakerhet. | en enkat med nagra fa fragor ett par veckor efter utbildningen svarade 64 procent att
de kommer att prioritera sin sakerhet mycket hogre eller lite hogre an tidigare. Vid jamférelser mellan
svaren i enkaterna fore och efter diskussionstillfallet framkommer att férarna fatt en storre
medvetenhet om trafiksakerhet och darmed staller hdgre krav pa &keriagare och SCA. Manga
synpunkter har lyfts. Dessa maste akeriagare, SCA samt Trafikverket eller annan vaghallare beakta
och atgarda for att de ska framgéa som trovardiga i sitt fortsatta trafiksédkerhetsarbete. De slutsatser
som kan dras av projekt ar:

o Att samla yrkesférare till diskussionstillfallen om trafikséakerhet bidrar till en hogre
trafiksakerhetsmedvetenhet och battre beteende. Det galler framfor allt inom omradena
baltesanvandning, distraktion och trétthet. Vi kan av utvarderingen inte se ett férandrat
beteende inom alla enskilda omraden efter diskussionstillféllet, men en process har satts igang
hos férarna och narmare nio av tio anger att de paverkats i en positiv riktning mot hégre
trafiksakerhet.

e For att férbattra och vidmakthalla en god sékerhetskultur och hég niva av trafiksakerhet ar det
viktigt att férarna kontinuerligt och ofta aterkommande samlas till arbetsplatstraffar for samtal
om trafiksdkerhet och annat som rér férarnas vardag och verklighet.

e Kontinuerlig information bér ocksé ges i skriftlig (digital) form fér att exempelvis beratta om
nyheter och férandringar inom omradet, om lagar och regler, trafiksakerhetsfakta och paminna
om olika trafiksakerhetsaspekter.

e Forarna méste ges bra férutsattningar att utféra sitt arbete pa ett trafiksakert satt. Det handlar
bade om en saker trafikmiljoé och att arbetsuppgifterna ska ga att utféra inom ramen for
arbetstidslagstiftningen och reglerna om kér- och vilotider utan att férarna kéanner stress och
behover ta risker.

e Forarna ar positiva till system i fordonen som kan hjalpa dem att 6ka trafiksakerheten, men kan
behdva uppmuntran och motivation att anvanda dem. Det kan exempelvis réra system for att
hélla hastigheten, halla avstand, anvanda baltet, inte kéra nar man ar trétt, inte utsatta sig for
risker i samband med anvandning av surfplatta och mobil. Har ar det viktigt att lyfta de
synergieffekter som kan finnas med god arbetsmiljé och halsa, milj¢ och bransleférbrukning
med mera.
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1 Bakgrund

Bakgrunden till projektet ar att det inom det arbete pa vag som utférs av SCA Skogs virkesférsorjning
har omkommit sju personer under perioden december 2017 — december 2018. Tva av de omkomna
var forare av tungt fordon och de andra var personer i latta fordon som krockat med en
timmertransport. Det finns en kansla hos SCA Skog AB att sakerhetskulturen inte ar tillfredsstallande
bland de férare som kor timmertransporter &t dem, framfér allt med avseende pa baltesanvandning
och distraktion. Troligen galler detta &ven hastigheter och ¢vrig trafiksakerhet.

SCA upphandlar alla sina timmertransporter, totalt ar ett 70-tal akerier upphandlade med totalt cirka
550 forare och ledning. SCA vill genomféra utbildningar fér samtliga entreprendrers foérare, liksom
dess ledning och andra relevanta befattningshavare, for att paverka sakerheten hos alla aktérer i
virkeslogistikkedjan. Det ¢vergripande malet med SCA:s utbildningssatsning ar att inga fler dodsfall
ska ske inom SCA Skogs virkesforsorjningssystem.

Malet med insatsen ar att;

1. Inga allvarliga olyckor, i synnerhet med dédlig utgéng, ska intraffa i verksamheten.
2. Det ska vara en god sakerhetskultur i hela organisationen inklusive bland entreprendrer.

Enligt Transportstyrelsen (2014) handlar sakerhetskultur om en organisations gemensamma satt att
tanka och agera i forhallande till risk och sékerhet, det vill sdga hur en organisation prioriterar och
faktiskt arbetar med risker och sakerhet kopplat till sin verksamhet.

Yrkesforarna har, utdver grundutbildning, genomgatt fortbildning i yrkesférarkompetens (YKB), men
den ar i huvudsak teoretisk och genomfors i stérre grupp. For att paverka attityder, beteenden och
sakerhetskultur behdvs en utbildning i mindre grupper, dar dialog och varderingsdvningar ingar, samt
att féretagens ledningar behdver involveras i arbetet.

Trafikverket vill i hogre grad involvera transportkdpare for att erhalla 6kad sakerhet inom yrkestrafiken.
Man menar att 6kad sakerhet, exempelvis nar det galler hastighet, uppnas genom att transportkdpare
anvander upphandling som ett verktyg for att komma till ratta med hastighetsovertradelser. D& sparas

liv, milj6 och kostnader, samtidigt som lagre hastigheter bidrar till en tryggare och sakrare arbetsmilj¢
for de som har trafiken som arbetsplats. (Trafikverket, 2019)

Nar det galler hastighet visar nationella matningar att den tunga trafiken ligger pa samma
hastighetsnivder som nar matningarna startade 1996, vilket till viss del ar en effekt av tunga lastbilars
hastighetsbegransare. Om man tittar pa hur stor del av trafiken som kér inom géllande
hastighetsgrans sé ar andelen lagre bland tunga lastbilar (raknat pa att de ska kéra max 80 km/tim) an
personbilar. Det ar 30 procent av de tunga lastbilarna som haller hastigheten, jamfért med 45 procent
av personbilarna. Nationellt har det ocksé& konstaterats att baltesanvandningen ar lagre bland
yrkesférare av tung trafik an bland personbilister. Observationsmatningar visar att mellan 70 och 80
procent av férare i tung lastbil anvander balte, andelen ar lagre bland dem som kdér med sléap an bland
dem som koér utan slap. (Trafikverket, 2020)

Den tunga trafiken 6kar pa vara vagar och olycksstatistik fran 2018 och 2019 visar pa ett 6kat antal
olyckor dar den tunga trafiken var inblandad. Under 2019 omkom 29 personer i lastbil, varav 4 i tung
lastbil. De senaste tio aren har 4 till 6 personer arligen omkommit i tung lastbil och i genomsnitt har
omkring 50 trafikanter arligen omkommit i kollision med tung lastbil. Ar 2019 omkom 24 procent av det
totala antalet omkomna i vagtrafiken i kollision med en tung lastbil. (Trafikverket, 2020)
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2 Syfte

Syftet med projektet ar att det inte ska ske nagra ytterligare dédsfall inom SCA Skogs
virkesforsorjningssystem. Genom diskussionstillfallen ska medvetenhet och kunskap skapas kring de
risker en foérare har runt sig nar man jobbar i en virkeslogistikkedja. Malsattningen ar att 90 procent av
forare eller ledning i akerier som I6pande arbetar med virkestransporter 4t SCA Skog AB ska delta i
diskussionstillfallena.

3 Metod

| projektet genomférs utbildningar dar NTF i mindre grupper om cirka sex till atta personer traffar
samtliga timmerférare och akeriagare som koér at SCA Skog i Norrbottens, Vasterbottens, Jamtlands
och Vésternorrlands 1an. Det viktigaste i utbildningen ar diskussioner som utgar fran férarnas vardag
och deras egen verklighet.

NTF tog i uppstartsskedet hjalp av en referensgrupp bestdende av medarbetare inom NTF med god
vana av utbildningsinsatser samt externa experter och personer inom SCA. Dessutom genomférdes
intervjuer med akeridgare och foérare for att lara kdnna deras verklighet.

3.1 Malgrupp
Malgruppen fér den insats som gérs i projektet ar ledning (&keridgare) och férare hos SCA Skogs
leverantérer. Det handlar om cirka 550 férare och &keriagare, dar manga akeridgare ocksé ar forare.

3.2 |Intervjuer i syfte att lara kdnna férarnas verklighet

For att NTF skulle kunna ta fram en lamplig utbildning gjordes inledningsvis i projektet intervjuer med
nagra férare och akeriagare/ledning fran akerier som kor rundvirke at SCA. Intervjuerna genomférdes
som ett Oppet samtal och gav ovarderliga insikter i hur det ar att vara timmerforare.

De timmerférare som vi intervjuade berattade om ett fritt yrke som de ar stolta 6ver, en vardag som ar
ganska ensam men dar man uppskattar frineten och att vara utomhus. Samtidigt upplever man
bekymmer med daligt underhallna vagar, och en stressad tillvaro med ett ibland hégt tempo.

3.3 Framtagning av utvardering

| syfte att kunna utvardera utbildningsinsatsen genomférdes enkatstudier bade fére och efter insatsen.
Forstudien genomférdes i april till juni 2019, 3-8 manader innan utbildningsinsatsen. Efterstudien
genomfordes i mars till april 2020, 3—4 ménader efter att den sista utbildningen genomforts. Lank till
webbenkater skickades till samtliga férare och ledningar hos SCA Skogs leverantérer via
transportledarna. Paminnelser skickades via sms vid tva tillfallen samt i SCA:s
transportledningssystem GATA. Enkaterna inneholl fragor om beteenden och attityder som
sammantaget kan ge en bild av sakerhetsniva och sakerhetskultur inom féretaget. Madnga av fragorna
anvands av forskare inom sakerhetskultur (Ajslev m.fl., 2018). Ledning och férare svarade delvis pa
samma fragor, men inte helt. Férstudien gav samtidigt viktig input till utbildningens innehaill.

3.4 Framtagning av utbildningspaket

NTF tog i samverkan med SCA och externa experter fran VTI, Statens vag- och
transportforskningsinstitut, samt konsultféretaget Gaia Leadership fram ett utbildningspaket med
utgangspunkt i det férarbete som gjorts genom bland annat intervjuer och den inledande
webbenkaten.

Utbildningen innehéller bade kunskap och diskussioner/ varderingsévningar. | kunskapsdelen finns
fakta om olyckor och skador samt forskning inom aktuella omraden. Diskussionsdelen utgar ifrén
konkreta situationer, férankrade bland férare och transportledare inom SCA. Syftet med
diskussionerna ar att ga djupare och paverka deltagarna till stallningstagande och &ndrade beteenden,
for att darmed kunna bidra till en forbattrad sakerhetskultur.
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NTF anordnade en internutbildning 20-21 maj 2019 med de personer som skulle genomféra
utbildningstillfallena. Detta var i férsta hand anstalld NTF-personal, men aven ett par personer inom
NTF:s natverk med gedigen trafiksdkerhetskunskap och erfarenhet av att utbilda. Under
internutbildningen hade vi stéd fran experter pa dels sakerhetskultur, dels varderingsdvningar och
gruppdiskussioner. | internutbildningen ingick manga praktiska moment for att ge deltagarna stéd och
erfarenhet av de varderingsévningar som skulle inga.

| samband med SCA:s ordinarie akartraffar varen 2019, 9 maj i Pited och 23 maj i Sollefted,
presenterades projektet. Syftet var att fa ledningen pa samtliga akerier positiva till projektet och att de
skulle se sin roll for projektets framgang.

3.5 Genomférande av utbildningstillfallen

Inom SCA Skog finns transportledare med egna geografiska omraden, dessa ar personer som arbetar
nara “sina” akerier. Respektive transportledare tog fram férslag pa datum och plats for
utbildningstillfallen och via respektive &keri bjods férare och ledning in till utbildningstillfallen. Akerierna
stod sjalva for tid, lokal och fika. Varje utbildningstillfalle tog cirka 3—4 timmar med 6-8 deltagare. Totalt
hade NTF tio utbildare som genomférde utbildningstillfallena under tidsperioden september —
december 2019.

Ett av malen med projektet var att 90 procent av forare eller ledning i akerier som I6pande arbetar med
virkestransporter at SCA Skog AB skulle delta i utbildningen.
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4 Resultat - Utbildningsinsats

Har redovisar vi hur sjalva utbildningsinsatsen och diskussionstillféllena har gatt till, samt nagra resultat
fran dem.

Konkreta beteenden som ingatt i diskussionerna ar baltesanvandning, hastighetsanpassning,
anvandande av kommunikationsutrustning, trétthet och en allman syn pa trafiksakerhet som nagot
efterstravansvart. Aven fragan kring att vara férberedd pa andras misstag ingick i diskussionen.

Totalt genomférdes 77 diskussionstillfallen med totalt 536 personer. | Norrbotten var det 8 tillfallen, i
Vasterbotten 17 tillfallen, i Angermanland 15 tillfallen, i Jamtland 21 tillfallen och i Sundsvall/Ange
genomférdes 16 tillfallen.

4.1 Genomférande

Cirka en vecka fore respektive utbildningstillfalle skickade utbildaren ett sms till deltagarna for att
paminna om tillfallet, halsa valkommen och uppmana féraren att i férvag tanka pa vad som ar sarskilt
bra med att vara timmerforare. P& s& satt kom varje deltagare lite férberedd till utbildningstillféllet och
hade férhoppningsvis en positiv kansla med sig. Varje utbildningstillfalle bérjade med en
inledning/incheckning dar sms:et féljdes upp.

For att kunna fokusera pa vad man sjélv kan gora for att fa sin vardag mer saker, kan det vara viktigt
att inledningsvis diskutera vad andra kan eller borde gora, det vill sdga sadant som ligger utanfér den
egna paverkansmojligheten. Deltagarna fick resonera om olika atgarder som behdver adresseras till
uppdragsgivaren SCA och vad som behover géras med avseende pa vagunderhall. Alla asikter
nedtecknades av utbildaren fér sammanstalining och vidareférmedling av informationen.

Utbildningen bestod déarefter av tva stora delar, som ibland genomférdes mer separata men oftast
blandades under passet. Kunskapsdelen lyfte omraden som baltesanvandning, hastighet, trétthet,
distraktion med mera. Utgangspunkten var svaren fran forstudien, vilket innebar att de delgavs sina
egna beteenden och asikter, inte fran nagon generell studie. Men aven fakta fran forskning och
nationella matningar ingick i kunskapsdelen. Diskussionsdelen utgick ifrdn vardagliga situationer. Varje
deltagare fick ett situationskort av totalt tjugo olika, och fick svara pa hur hen skulle agera rent
spontant och hur hen skulle géra om man skulle agera “mer trafiksakert”. Det innebar att under
diskussionstillfallet diskuterades minst 6-8 olika situationer, beroende pa hur manga man var i
gruppen och hur langa diskussionerna blev.

Avslutningsvis fick gruppen eller de enskilda deltagarna fundera éver ett beteende att ta med sig,
nagot man ville férstka fokusera extra pa under den narmste tiden. Genom att man fick sdga detta
hogt, bade for sig sjalv och fér gruppen, 6ppnade man aven upp for att stédja och paminna varandra
om det beteende man ville férandra.

Cirka tva veckor efter diskussionstillfallet fick varje deltagare en lank i ett sms och en uppmaning att
svara pa nagra korta fragor. Pa s& satt paminde vi deltagarna om diskussionen man haft och fick
ocksa en mojlighet till snabb aterkoppling om nagot fungerat sarskilt bra eller behdvde foérbattras.

4.2 Dokumentation

Varje diskussionstillfalle sammanfattades i en enkel mall dar utbildaren beskrev hur méanga som deltog,
vilka situationskort som anvandes, nagra korta rader om hur gruppdiskussionen var samt vilket eller
vilka beteenden som deltagarna valde att arbeta vidare med. | varje grupps dokumentation har
utbildaren aven noterat kommentarer att lamna vidare till SCA, vaghallare eller annan intressent. De
allra flesta grupperna har varit mycket diskussionsvilliga och engagerade, ibland har man inlett med att
diskutera tva och tva for att fa alla att delta i diskussionen. For vissa grupper var det helt avgérande att
inleda med att lyfta problem som vander sig till vaghallaren respektive SCA. Kommentarer som riktar
sig till vaghallare (framst Trafikverket) och SCA har sammanstallts och delgetts SCA.
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4.3 Situationer som diskuterats

De 20 situationer som fanns pé olika kort fér spontan och eftertanksam reflektion, samt efterféljande
diskussion, ar inom omradena Stress och hog risk, Hastighet, Distraktion, Baltesanvandning,
Alkohol/Droger och Troétthet, Lastsakring och Dack, Rapport av tillbud/olycka.

Samtliga 20 situationskort har anvants nar vi tittar pa alla genomférda diskussionstillfallen. Den
situation som har anvants och diskuterats flest ganger (51) ar:

e Jag sitter och koér och far en fraga pd SMS som kraver skriftligt svar nu.
De situationer som anvants nast oftast, vid 40 tillfallen, ar:

e Jag kliver in i timmerbilen och marker att baltet redan ar knappt, dvs. kollegan har haft baltet
bakom ryggen.

e Jag anvander inte balte i vissa situationer, trots att det gar i betydligt hégre hastighet an
gangfart.

e Jag pratar i telefonen med en nara kollega och hér att personen sluddrar.

Det ar alltsa framst inom omradena baltesanvandning och distraktion som det har férekommit
diskussioner, men ocksa problemet med att avgéra om en kollega ar paverkad av alkohol, droger eller
trotthet s& att den inte borde kora.

4.4 Beteenden att férbattra och arbeta vidare med

Utifran de situationer grupperna har arbetat med, samt gruppens allmanna diskussion, har férarna valt
olika beteenden att arbeta vidare med, och som man vill férséka paverka i syfte att forbattra
sakerheten. Utgangspunkten var att férarna skulle vélja beteenden som galler deras egen sakerhet
och som de kan paverka sjalva. De olika beteendena har vi har grupperat i olika omraden och ger
ocksa exempel péa valda beteenden. Varje férare kunde valja flera beteenden.

Mobiltelefon / sms / surfplatta (108 foérare)
Anvanda mobilen mindre; inte stressa nar telefonen ringer; sté stilla vid SMS och anvandande av
GATA,; alltid prata i headset; ha med mobilen i fickan vid lastning.

Baltesanvandning (102 férare)
Sjalv anvanda baltet oftare och paminna andra om att anvanda baltet.

Allman kérning (79 férare)

Riskmedvetenhet; téanka sig for en extra gang; visa hansyn och ta det lugnt; vara ett féredéme for
andra trafikanter; alltid kolla snékedjor/sandspridare; vaga avsta en farlig kérning; generellt battre
regelefterlevnad.

Stress (62 forare)
Stressa mindre; planera kérningen battre; ha battre tadlamod; ringa terminal/industri i god tid.

Trétthet (54 forare)
Gé i sang tidigare; sova mer; planera arbetstider och fritid battre; stanna och ta powernap vid behov.

Tilloudsrapportering (35 forare)
Rapportera tilloud; dra lardom av uppkomna situationer; ta bild och skicka till transportledare men fatta
eget beslut; sanda och fatta beslut om fortsatt resa samt ge information till kollegor.

Arbetsmiljé/ Ovrigt (34 forare)
Mer samtal mellan forare for att satta sakerhetskulturen; mer dialog mellan yrkesgrupper inom
logistikkedjan; prata mindre och lyssna mer pa kollegor; fraga hur kollegor mar.
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Hastighet (33 forare)
Folja hastighetsgranser; sanka hastigheten nar det ar halt; kéra lugnare.

Last/ fordon (20 férare)
Minimera 6verlast; vagra kéra med daliga dack; stérre medvetenhet vid lossning; prioritera service och
underhall; koértrana (kran, backa).

Alkohol/ droger (2 férare)
Tanka pa vilka mediciner man tar.

4.5 Kommentarer till vaghallare och SCA

For att uppna en trafikséker arbetsmiljo finns en hel del som ligger utanfor férarnas
paverkansmojlighet. Det galler vagarnas utformning och dess drift och underhall, men ocksa de
forutsattningar som ges av SCA och &kerierna for att kunna utféra arbetet pa ett sékert satt.

En sammanfattning av de kommentarer som deltagarna lamnade vid diskussionstillfallena har delgetts
SCA, som kommer att ta hand om dessa och, om det ar mojligt, atgarda dem pa lampligt satt. SCA for
ocksa vidare till Trafikverket de synpunkter som galler vaghallaren.

Kommentarerna till SCA beroér arbetet i skogen, arbetet pa vagen, arbetet vid terminalerna, SCA:s
transportledningssystem GATA, kommunikation, tillbudsrapportering, ekonomi med mera. Till
vaghallare (framst Trafikverket) handlar kommentarerna om utformning, vagunderhall och snoréjning/
halkbekampning.
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5 Resultat - Utvardering

Har redovisar vi hur utbildningsinsatsen utvarderats genom fér- och efterstudier. | enkatstudierna har
forare, keriagare och transportledare svarat anonymt. Det ar darfér inte mojligt att koppla samman
enskilda personer i for- och efterstudien utan alla analyser ar pa gruppniva.

Aven den kortare enkat som skickades via sms direkt efter utbildningen redovisas. Den besvarades av
179 personer.

Det frageformular som ingick i férstudien besvarades av 403 personer mellan den 25 april och 11 juni
2019. Frageformularet i efterstudien besvarades mellan den 23 mars och 27 april 2020. Svar kom in
fran 351 personer. Vissa av fragorna skulle bara besvaras av en viss arbetskategori, men det ar ocksa
sa att inte alla respondenter har besvarat alla de fragor som de egentligen skulle svara pa.

| efterstudien angav 304 personer att de deltagit i ett diskussionstillfalle under 2019 tillsammans med
NTF. Det var 43 personer som angav att de inte deltagit i ndgot diskussionstillfalle men de har trots
detta besvarat frageformularet. Dessa kan vara personer som anda paverkats av sina kollegor nar det
géller trafiksékerhet. Vi valjer att sarredovisa respondenternas svar dar det ar relevant utifran
fragestaliningen.

5.1 Kort enkat till deltagarna
Cirka tva veckor efter varje diskussionstillfélle fick deltagarna ett sms med en lank till nagra fa
uppfoljande fragor. Totalt fick vi svar frAn 179 deltagare av 536 personer, alltsa en tredjedel.

Fragorna var valdigt enkla, da syftet i férsta hand var att fa en snabb aterkoppling till hur
diskussionstillfallena fungerade och togs emot. Bland respondenterna tyckte 90 procent att halvdagen
var mycket eller delvis intressant, 9 procent att den inte alls var intressant och 1 procent svarade vet
inte. Det var 64 procent som trodde att halvdagen kan bidra till 6kad sakerhet inom SCA Skog, 24
procent trodde inte det och 12 procent svarade vet inte. For att fa en aterkoppling till utbildarna
frdgade vi hur personen som ansvarade for dagen var. Det var 63 procent som tyckte att hen fick
igang bra diskussioner. Lika stora andelar, 11 procent, tyckte att hen var inspirerande, kunnig eller
ointressant. Det var 4 procent som svarade vet inte.

Vi fragade deltagarna om de kommer att andra sitt beteende i trafiken — det egentliga syftet med
utbildningen — och har svarade 64 procent att de kommer att prioritera sin sakerhet mycket hogre eller
lite hogre an tidigare, 32 procent kommer inte att prioritera sakerhet annorlunda an tidigare, och 4
procent vet inte, se Figur 1.
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prioritera min prioritera min prioritera min

sakerhet mycket sakerhet lite hogre an sakerhet annorlunda
hogre an tidigare tidigare an tidigare

Figur 1. Svar pd: Kommer du att dndra ditt beteende i trafiken efter halvdagen?
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Avslutningsvis fragade vi om de hade nagot 6évrigt de ville beratta for oss. Denna fraga besvarades av
knappt 40 personer och har visar svaren allt fran att nagra var valdigt positiva till utbildningen och
nagra valdigt negativa. Flera lyfte yttre problem som de inte ansag att de kan paverka, som en
stressad arbetssituation, dalig Idbnsamhet i branschen, daliga vagar etcetera. Flera uttalade ocksa att
om 6kad sakerhet ska bli resultatet av utbildningen hanger det pa SCA, att de féljer upp utbildningen
pa nagot satt, till exempel genom aterkommande tréaffar, hantering av de forslag och asikter man
lamnat vidare eller annan tydlig aterkoppling.

5.2 Respondenterna i fér- och efterstudien

De flesta som besvarat frageformularen ar férare. | férstudien angav 286 att de var férare, men det
fanns ytterligare 11 férare som ocksa var transportledare, 51 férare som ocksa var akeridgare och 35
personer som bade var forare, akeriagare och transportledare, s totalt fanns 383 forare. | efterstudien
var det 255 personer som angav att de enbart var férare, 4 var aven transportledare, 30 var dven
akeriagare och 39 var bade forare, akeriagare och transportledare. Totalt var det i efterstudien 328
personer som var forare.

Vi har bara tittat narmare pa de respondenter som ar férare nar det galler kon, alder och i vilket 1an de
arbetar. Det ar inga stora skillnader i hur respondenterna foérdelar sig pa dessa bakgrundsvariabler nar
vi jamfér forstudien och efterstudien, se Tabell 1, Tabell 2 och Tabell 3.

Tabell 1. Férarnas kénsférdelning i férstudien respektive efterstudien.

Man | Kvinna | Vill ej uppge
Forstudie (358 st.) | 94 % 5% 2%
Efterstudie (316 st.) | 91 % 7% 2%

Tabell 2. Férarnas aldersfordelning i férstudien respektive efterstudien.

18-24 ar | 25-54 &r | 55-ar
Forstudie (355 st.) 12 % 69% | 19%
Efterstudie (316 st.) 12% 63% | 256%

Tabell 3. Fordelning av i vilket Ian férarna i férsta hand arbetar.

Jamtland | Norrbotten | Vasterbotten | Vasternorrland
Forstudie (358 st.) 27 % 10 % 22 % 41 %
Efterstudie (310 st.) 27 % 8 % 18 % 47 %

5.3 Foérandringar med anledning av gruppdiskussionen

| efterstudiens frageformular stalldes en inledande fraga om de eventuella férandringar som de som
deltagit i diskussionstillfallet gjort. Det bér observeras att man kunde svara ja pé flera av
svarsalternativen. Som framgar av Tabell 4 har fler &n halften (54 %) av de som deltagit i
gruppdiskussionen borjat fundera en del pé trafiksakerhet. Fler an fyra av tio har pratat om
trafiksdkerhet med sina kollegor. Det ar tre av tio som har féréandrat sitt beteende sé att de ar mer
trafiksékra an innan gruppdiskussionen. Det kan till exempel innebéra att de i hogre utstrackning
anvander balte, hller en saker hastighet oftare eller anmaler sakerhetsbrister oftare. Tva av tio har
andrat sin attityd till trafiksékerhet och tycker att trafiksakerhet ar viktigare an vad de tyckte tidigare.
En tiondel svarade att de efter gruppdiskussionen varken funderat pé trafiksakerhet eller andrat sin
attityd eller ndgot beteende som paverkar sakerheten. Det kan darmed konstateras att narmare 90
procent pa nagot satt paverkats i en positiv riktning efter gruppdiskussionen.

Oktober 2020 12



Tabell 4. Deltagarnas férdndringar efter gruppdiskussionen. Det var 304 som svarade att de deltagit i ett
diskussionstillfalle.

Efter mitt deltagande i gruppdiskussionen har jag... Antal | Andel

...andrat mitt beteende sé att jag ar mer trafikséker an innan, till exempel anvander balte 94

0]
oftare, haller séker hastighet oftare, anmaler séakerhetsbrister oftare etc. 31%

...andrat min attityd till trafiksékerhet och tycker att trafikséakerhet ar viktigare an vad jag

tyckte tidigare. 651 21%
...pratat om trafikséakerhet med mina kollegor. 127 | 42 %
...funderat en del pa trafiksakerhet. 164 | 54 %
...varken funderat pa trafiksakerhet eller andrat min attityd eller nagot beteende som paverkar 34| 11%

min sakerhet.

5.4 Akeriagarnas syn pa SCA

Akeriagarna fick ge sin syn pa SCA:s uppmuntran, information och delaktighet nar det galler sékerhet.
Som framgéar av Figur 2 ar det en hoégre andel av akeridgarna som efter utbildningen instammer helt i
att SCA uppmuntrar dkerierna att avsta fran att kéra om vaglaget ger alltfor |ag trafiksakerhet. Det ar
dock en lagre andel som svarat att det stammer ganska val s& sammantaget ger det att en storre
andel tycker att det stammer ganska daligt eller inte alls, ungefar 30-35 procent. En nagot storre
andel tycker det stammer att SCA efter utbildningen ger nédvandig information om sékerhet (89 %
jamfort med 84 %). Ungefar lika stor andel i bade for- och efterstudien, 70 procent, tycker att SCA goér
akerierna delaktiga i beslut som rér sédkerheten, men andelen som tycker att det stamde helt ar nagot
lagre efter diskussionstillfallena.
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avsta fran att kora om ger nodvandig information | gor delaktiga i beslut som
vaglaget ger alltfor lag om sakerhet ror sakerheten
trafiksakerhet

m Stammer helt ® Stdmmer ganska val ® Stammer ganska daligt ® Stammer inte alls

Figur 2. Om akeridgarna anser att SCA uppmuntrar akerierna att avsta fran att kéra om véglaget ger alltfér lag
trafiksédkerhet, om SCA ser till att alla dkerier far nédvéndig information om sakerhet, samt om SCA gor dkerierna
delaktiga i beslut som rér sékerheten. Antal svar i forstudien: 91-92, i efterstudien: 68-70.

5.5 Forarnas syn pa ledningen

Inledningsvis i de bada frageformularen fanns fragor om ledningen. Det finns svar enbart fr&n dem som
ar forare, samt ett fatal som dessutom ar transportledare. Alla svar kan darfér anses gélla den
narmaste ledningen, det vill saga det féretag (dkeri) som man ar anstalld vid. Som framgar av Figur 3
ar det en lagre andel av férarna som efter diskussionstillfallet instdmmer i att ledningen uppmuntrar
medarbetarna att arbeta sakert dven nar tidsschemat ar pressat. Nar det galler om ledningen
uppmuntrar férarna att avsta fran att kéra om vaglaget ger alltfér 1&g trafiksédkerhet ar det ungefar
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samma svarférdelning fore och efter diskussionstillféllet. Det har blivit en liten forflyttning fran ”stammer
helt” till “stammer ganska val”. Det ar en lagre andel av férarna som efter diskussionstillfallet
instammer i att ledningen ser till att alla far nédvandig information om sékerhet, liksom att ledningen
g6r medarbetarna delaktiga i beslut som rér sakerheten.

Sammantaget ar det 6ver 80 procent av forarna som anser att ledningen uppmanar dem att arbeta
sakert aven nar tidsschemat ar pressat och knappt 70 procent som anser att ledningen uppmanar
dem att avsta fran att kbra om vaglaget ger lag trafiksakerhet. Omkring 80 procent instammer i att
ledningen ser till att alla far nédvandig information om sakerhet. Mellan 60 och 70 procent tycker att
ledningen gor medarbetarna delaktiga i beslut som rér sakerheten. P4 alla fragorna ar det en lagre
andel som svarat att det stammer helt, jamfért med dem som svarat att det stammer ganska val, sa
det finns en hel del majligheter till férbattringar att géra for akeridgarna.

100% —
90% ! - - - _ - .
80%
70%
60%
50%
40%

30%
20%
i ln
0%

Fore Efter Fore Efter Fore Efter Fore Efter

uppmuntrar att  uppmuntrar att avsta ger nédvandig info gor delaktiga i beslut
arbeta sakert korning om daligt om sakerhet om sakerhet
vaglag

m Stammer helt = Stdimmer ganska val ® Stammer ganska daligt ® Stammer inte alls

Figur 3. Hur férarna anser att ledningen ger sékerhetsuppmuntran, information om sékerhet samt delaktighet nar
det géller sékerhetsbeslut. Antal svar i forstudien: 276-285, i efterstudien: 254-256 (inte bara de som deltog i
diskussionstillféllet).

5.6 Utbildning i risker och (trafik)sakerhet

Forarna (och nagra som aven ar transportledare) fick svara pa om de fatt tillracklig utbildning i risker
och trafiksékerhet for sitt arbete. Akeriagarna (som ocksé kan vara férare och/eller transportledare)
fick svara om de ger sina forare tillracklig utbildning i risker och trafiksakerhet for sitt arbete. Bland de
som deltog i efterstudien har vi valt dem som svarat att de deltagit i ett diskussionstillfélle med NTF.
Men inga direkta skillnader finns om aven 6vriga skulle tas med. Av Figur 4 framgar att ungefar 80
procent av férarna tycker att det i nagon man stammer att de fatt tillrédcklig utbildning. Det ar en lagre
andel an vad &keriagarna anser, det ar namligen ¢ver 90 procent av akeriagarna som instammer i att
de ger tillracklig utbildning och efter diskussionstillfallet anser alla att de gor det.
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Figur 4. Férarnas respektive akeridgarnas syn pa om de fatt respektive gett tillrécklig utbildning i risker och
sédkerhet for férarens arbete. De svarande i efterstudien ar personer som varit med pa NTF:s diskussionstillfallen.
Antal svar: 283, 239, 91 och 50.

5.7 Férarnas syn pa arbetsgruppens sakerhet

Forarna fick i frageformularet svara pa hur de ser pa sin egen arbetsgrupps sakerhet och hur de
arbetar. | gruppen forare ingar de som, férutom att vara férare, &ven ar transportledare och/ eller
akeriagare. Av Figur 5 framgar att ¢ver 90 procent instammer i att férarna hjalper varandra att arbeta
sakert. Drygt 60 procent instammer i att man i arbetsgruppen ofta talar om sékerhet. Inga storre
skillnader kan ses mellan for- och efterstudien.

Vid en analys av svarens medelvarde, dar skalan gar mellan Stammer helt = 4 och Stédmmer inte alls =
1, konstateras att medelvardet for Vi hjalper varandra att arbeta sakert” ar 3,30 i forstudien och 3,21 i
efterstudien. Vardet 3,0 kan ses som en "vagdelare” av om gruppens svar befinner sig pa ratt sida,
och om vardet kan anses vara acceptabelt. Men ju hégre varde desto battre saklart. Svaren fran "Vi
talar ofta om sékerhet” fick medelvarden pé 2,69 respektive 2,68, varden som borde ha legat éver 3,0
for att vara acceptabla. Det finns alltsa en stor férbattringspotential i att ge forarna tillfallen att métas
och tala om sakerhet.
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Figur 5. Férdelning av férarnas svar pa: Vi som arbetar har hjélper varandra att arbeta sdkert och talar ofta om
sdkerhet. Antal svar fére: 282. Antal svar efter &r bland dem som deltog i diskussionstillfallet: 237.
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Det borde inte vara naturligt att se lindriga olyckor och tillbud som en del av arbetet, darfor ar fargerna
i Figur 6 i omvand ordning. Det ar knappt 50 procent av férarna som fore diskussionstillfallet
instammer i att de ser lindriga olyckor och tillbud som en del av arbetet och en nédgot hdgre andel, 60
procent, efter diskussionstillfallet, vilket inte ar positivt. Medelvardena ska i denna fraga ligga under 3,0
vilket de gér aven om vardena ar ganska hoga, de ar 2,37 respektive 2,56. Nagon férbattring har inte
heller skett efter diskussionstillfallet. Av Figur 8 framgar att inte ens hélften av de svarande férarna
rapporterar alla tillbud i arbetet.
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Figur 6. Férdelning av férarnas svar pa: Vi som arbetar har ser lindriga olyckor och tillbud som en del av arbetet,
samt talar ofta om sékerhet. Antal svar fore: 279. Antal svar efter ar bland dem som deltog i diskussionstillféllet:
237.

Forarna fick svara pa hur man i arbetsgruppen ser pa att kéra utan alkohol och droger samt att
anpassa hastigheten, se Figur 7. | forstudien instammer alla i att arbetsgruppen alltid koér nykter och
drogfri, i efterstudien ar det tre personer som tycker att det stammer ganska daligt eller inte alls.
Medelvardet av svaren ar 3,97 respektive 3,89, s& det ar hoga varden, men med en férsémring i
efterstudien. Nar det géller att anpassa hastigheten efter vaglag och vader nar man kor i arbetet ar
medelvardet 3,56 i bade for- och efterstudien. Det ar 92 procent i forstudien som tycker det stammer
helt eller ganska val att man anpassar hastigheten, och lite stérre andel, 97 procent, i efterstudien.
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Figur 7. Férdelning av férarnas svar pa: Vi som arbetar har kor alltid nyktra och drogfria, samt anpassar
hastigheten efter vdglag och véder ndr vi kor i arbetet. Antal svar fére: 282 och 277. Antal svar efter ar bland
dem som deltog i diskussionstillfallet: 237.

5.8 Fdrarnas syn pa sin egen sakerhet

| Figur 8 visas att omkring 90 procent av férarna kanner till féretagets mal for sakerhet. Medelvardet ar
3,38 respektive 3,27, vilket kan anses som acceptabelt. Nar det galler rapportering av alla tillbud i
arbetet sa instammer ungefar halften att man goér det. Medelvardet ar 2,53 respektive 2,44 men borde
ligga 6ver 3,0 for att anses som acceptabelt. Férarna behdver alltsa fa uppmuntran, motivation och
verktyg for att rapportera alla tilloud i arbetet. Svaren pa fragan om att lara sig av de misstag som
forarna goér genom att ga igenom och se orsaker bakom olyckor och tillbud, har aven den
medelvarden under 3,0. | férstudien ar vardet 2,99 och i efterstudien 2,93. Férutom att rapportera alla
tillbud i arbetet, behover alltsa férarna ges mojlighet att ga igenom och reflektera dver de misstag och
orsaker som kan ligga bakom att tilloud och olyckor intraffar, for att kunna lara sig av detta och
forhindra att de intraffar igen.
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Figur 8. Férdelning av férarnas svar pa hur de upplever delar av sékerhetsarbetet. Antal svar fére: 350-354.
Antal svar efter &r bland dem som deltog i diskussionstillfallet: 281.

Att kanna stress i arbetet eller ha svart att paverka riskerna i arbetet ar inte positivt. Darfor ar fargerna
i Figur 9 omvanda. | férstudien ar det 58 procent som anger att det stammer daligt eller inte alls att de
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kanner stor stress i arbetet, i efterstudien ar det 66 procent. Medelvardet ar 2,30 fran forstudien och
2,24 fran efterstudien. Vardet ska vara sa lagt som mojligt. Det visar pa en liten férbattring i hur férarna
upplever stress i arbetet.

Det ar 6ver 60 procent som inte tycker att det &r svart att paverka riskerna, andelen ar nagot lagre i
efterstudien an i forstudien. Medelvardet bor vara sa lagt som majligt, i forstudien ar det 2,23 och i
efterstudien 2,30. Mojligheten for férarna att kunna paverka sina risker i arbetet behover alltsé oka.
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Figur 9. Férdelning av férarnas svar pd kdnslan av stress och hur de kan paverka riskerna i arbetet. Antal svar
fére: 3565-356. Antal svar efter ar bland dem som deltog i diskussionstillfallet: 280.

Hur férarna agerar nar det géller olika sakerhetsaspekter visas i Figur 10. Det ar i efterstudien en
nagot hogre andel, 90 procent, jamfért med 85 procent i férstudien som anger att de aldrig évertrader
sakerhetsregler for att fa klart arbetet i tid. Medelvardet ar 3,15 i bade for- och efterstudien.

Fragan om att inte 6vertrada hastighetsbegransningen ens nar tidsschemat ar pressat har
medelvarden under 3,0, vilket inte ar acceptabelt. | forstudien ar det 2,91 och i efterstudien 2,82, sa
ingen forbattring i att halla hastigheten. Det ar drygt 70 procent som anger att de inte évertrader
hastighetsbegransningen ens nar tidsschemat ar pressat.

Nar det galler baltesanvandning finns daremot en svag férbattring efter diskussionstillfallet,
medelvardet ar 3,40 i férstudien och 3,44 i efterstudien. | férstudien svarar 83 procent att de alltid
anvander baltet nar de kor i arbetet, efter diskussionstillfallet ar det 88 procent som sager att det
stammer helt eller stammer ganska val.
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Figur 10. Férdelning av férarnas svar pa hur de agerar nér det géller sékerhetsregler, att hélla hastigheten och
anvanda béltet. Antal svar fére: 355, 351, 350. Antal svar efter &r bland dem som deltog i diskussionstillféllet:
280.

5.9 Fdérarnas syn pa sakerhet i fordonet

Forarna ar positivt installda till system i fordonen som stddjer ett trafiksakert beteende, se Figur 11.
Medelvardet ar 3,19 i bade forstudien och efterstudien. Det &r 87 respektive 89 procent som tycker att
det stammer helt eller ganska val att det ar bra med trafikstddjande system i fordonen. En mycket stor
andel av férarna har alltid vinterdack vid vintervaglag pa sitt fordon, 96 respektive 98 procent.
Medelvardet i forstudien ar 3,79 och i efterstudien 3,83, sé& en liten forbattring.

Nar det galler last sa anger nastan alla, 99 respektive 98 procent att fordonets last alltid ar lastsakrad
enligt gallande regler. Medelvéardet ar i férstudien 3,87 och i efterstudien 3,86. | efterstudien instammer
79 procent i att de kan se hur tung last de har, i férstudien ar det 78 procent. Det ar dock skillnad i hur
manga som instammer helt, 48 respektive 54 procent. Medelvardet ar 3,12 respektive 3,21 och tyder
pa att fler férare i efterstudien kan se hur tung last de har. Nar det géller fragan om att kéra med lagligt
antal ton last i férhallande till fordonet sa ar det i badda studierna ungefar 92 procent som gér det. Men
en storre andel instammer helt i forstudien, 48 jamfort med 41 procent. Medelvardena ar 3,38
respektive 3,30.
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Figur 11. Férdelning av férarnas svar som géller fordonssékerhet och last. Antal svar fére: 347-352. Antal svar
efter ar bland dem som deltog i diskussionstillfallet: 281-280.

5.10 Foérarnas syn pa distraktion och trétthet

Som férare kan man bli distraherad i sin kérning av prat i mobiltelefon, att skriva sms eller surfa pa
telefonen och av att anvanda surfplatta. Férarna far sina arbetsorder i transportledningssystemet
GATA som SCA tillhandahaller i surfplattor, aven viss kommunikation sker i surfplattan. Av Figur 12
framgar att 99 procent anvander handsfree nar de pratar i mobiltelefon nar de kor i arbetet.
Medelvardet ar hogt pa fragan: 3,89 respektive 3,90, dar 4,0 skulle innebéra att alla instdmde helt.
Andelen som later fordonet sté stilla nar de anvander surfplattan i arbetet ar lagre. Det var 62
respektive 57 procent som tyckte att detta pastdende stamde helt eller ganska val fér dem.
Medelvardet var 2,72 i férstudien och 2,56 i efterstudien. Detta visar allts& pa en for lag andel
(medelvardet borde minst vara éver 3,0 for att vara acceptabelt) samt pa en férsamring efter
diskussionstillfallet. Det ar hdgre andelar som later fordonet sta stilla om féraren surfar eller skriver sms
nar hen kor i arbetet. Det ar 84 respektive 81 procent som gor det, alltsa en nagot lagre andel i
efterstudien. Aven medelvardet tyder pa en forsamring. Det ar 3,25 i forstudien och 3,20 i efterstudien.

Att inte kdra nar man ar trott ar ocksa viktigt for trafiksakerheten. | férstudien anger 83 procent och i
efterstudien 88 procent att de stannar och vilar om de kanner sig trotta nar de kor i arbetet, se Figur
12. Det ar allts& en liten forbattring efter diskussionstillfallet. Medelvardet pa en skala mellan 4
(stammer helt) och 1 (stammer inte alls) ar 3,31 i bada studierna.
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Figur 12. Férdelning av férarnas svar pa hur de agerar nér det géller distraktion fran mobil och surfplatta, samt
trétthet. Antal svar fére: 352-355. Antal svar efter ar bland dem som deltog i diskussionstillfallet: 280-281.
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6 Sammanfattande diskussion och slutsatser

NTF har under aren 2019-2020 drivit projektet "Inte en till” i samarbete med SCA Skog AB. Syftet
med projektet har varit att genom diskussionstillfallen skapa medvetenhet och kunskap kring de risker
en forare har nar man jobbar i en virkeslogistikkedja. Det dvergripande malet med insatsen ar att inga
allvarliga olyckor, i synnerhet med dodlig utgang, ska ske inom SCA Skogs virkesférsorjningssystem.
Ett ytterligare mal ar att det ska vara en god sakerhetskultur i hela organisationen inklusive bland
entreprendrer. Detta innebar att det ska finnas ett gemensamt satt att tdnka och agera i férhallande till
risk och sékerhet.

| projektet har 77 diskussionstillfallen med totalt 536 personer genomférts under nagra f& manader.
Projektets mal var att 90 procent av férare och &keriagare som lépande arbetar med virkestransporter
at SCA skulle delta i ett diskussionstillfalle. Detta mal ar uppfyllt, eftersom 554 personer som l6pande
kor virkestransporter at SCA bjods in till diskussionstillféllena.

6.1 Diskussionstillfallen

Diskussionstillfallena har genomférts i smagrupper om 6-8 férare, som aven kan vara akeriagare eller
transportledare. Under grupptillféllet har det ingatt en kunskapsdel som lyft problem som
baltesanvandning, hastighetsanpassning, anvandande av kommunikationsutrustning, trétthet och en
allman syn pé trafiksakerhet som nagot efterstravansvart. | en diskussionsdel har deltagarna med hjélp
av situationskort med totalt tjugo olika vardagssituationer, fatt svara pa hur de skulle agera rent
spontant och hur de skulle géra om de skulle agera eftertdnksamt och mer trafiksékert. Det ar inom
omradena distraktion och baltesanvandning som det har forekommit flest diskussioner. Avslutningsvis
har gruppen, eller de enskilda deltagarna, funderat éver ett beteende att ta med sig efter
diskussionstillfallet, nagot man ville férstka fokusera extra p& under den narmste tiden. Genom att
man fatt sédga detta hdgt, bade for sig sjalv och fér gruppen, 6ppnade man aven upp for att stdédja och
paminna varandra om det beteende man ville férandra. De flesta beteenden man velat férandra ar
aven har inom omradet distraktion med mobiltelefonprat, sms och surfplatta, samt baltesanvandning.

En kort enkat som kom via sms ganska direkt efter diskussionstillfallet och besvarades av en knapp
tredjedel, visar att 90 procent tyckte att halvdagen var mycket eller delvis intressant. Det var 64
procent som trodde att halvdagen kan bidra till 6kad sakerhet inom SCA Skog. Det var ocksa 64
procent som svarade att de kommer att prioritera sin sakerhet mycket hégre eller lite hdogre an
tidigare. | ett 6ppet svarsalternativ uttalade flera att om 6kad sakerhet ska bli resultatet av utbildningen
behdver SCA félja upp utbildningen pa nagot satt, till exempel genom aterkommande traffar, samt
hantera och aterkoppla de férslag och asikter som férarna lamnat vid diskussionstillfallet. Det var
namligen sa att det vid varje diskussionstillfalle gavs mdjlighet for férarna att namna sadant som ligger
utanfér den egna paverkansmajligheten. Deltagarna fick resonera om olika atgarder som behdéver
adresseras till SCA och vad som behéver géras med avseende pa vagunderhall. Dessa asikter
nedtecknades, har sammanstallts och forts vidare till SCA. SCA har darefter tagit tag i flera av de
problem som framkom. Mycket ansvar ligger dock pa akeridgarna i och med att de ar de faktiska
arbetsgivarna, inte SCA.

6.2 Diskussionstillfallets paverkan pa férarna

En utvardering i form av frageformular fére- och efter diskussionstillfallet visar att narmare 90 procent
pa nagot satt paverkats i en positiv riktning efter gruppdiskussionen. En stor andel har svarat att de
funderat en del pa trafiksakerhet (54 %) och att de pratat med sina kollegor om trafiksakerhet (42 %).
Detta gor att innehallet i diskussionstillfallet halls levande och har mojlighet att fortsatta paverka. En
tredjedel (31 %) har andrat sitt beteende sa att denne ar mer trafiksaker an innan, samt andrat sin
attityd till trafiksakerhet och tycker att trafiksdkerhet ar viktigare an vad de tyckte tidigare (21 %). Det
bor observeras att man kunde kryssa i flera av svarsalternativen. Detta ar ett mycket gott resultat efter
en utbildningsinsats med bara nagra fa timmars diskussion.

Det finns dock férare som inte angett att man andrat sitt beteende eller sin attityd. Detta kan bero pa
att man redan anser sig ha ett trafiksakert beteende eller en trafikséker attityd, att man inte tycker att
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det finns n&got att férandra. Man kanske redan innan utbildningen alltid anvande baltet, holl en saker
hastighet och anmalde sakerhetsbrister. For dem som anda skulle behtva goéra sakrare val, tycker vi
0ss anda se att processen ar igangsatt genom att man angett att man funderar pé trafiksakerhet och
pratar med sina kollegor om trafiksakerhet. Det finns en teoretisk modell, Transtheoretical model of
change (Prochaska & DiClemente, 1983), som stddjer denna slutsats och som visar att en
beteendeférandring tar lang tid, men anda startar med ett Gvervdgande om en férandrad intention,
vilket vi kan se av svaren fran manga férare. Modellen beskriver sex steg som manniskor genomgar
innan det nya beteendet ar etablerat. | det forsta steget (precontemplation) har manniskor ingen
intention att férandra sitt beteende. | det andra steget (contemplation) évervags férandring, men man
har inte bestamt sig annu. Beslut om férandring fattas forst i tredje steget (preparation) och den som
ska férandras forbereder nu sig och andra om intentionen. | fiarde steget (action) sker en handling,
men det ar forst i femte steget (maintenance) som férandringen leder till en ny vana. Det sista steget
(termination) ar det slutliga malet f6r en beteendeférandring och innebar att det tidigare beteende inte
langre ar en lockelse eller hot.

6.3 SCA:s och akeridgarnas paverkan till hbgre sakerhet

Vi kunde i utvarderingen se att férarna efter diskussionstillfallet i lagre grad instamde i fragor om hur
ledningen ger sakerhetsuppmuntran, information om sakerhet samt delaktighet nar det galler
sakerhetsbeslut (Figur 3). En trolig anledning till detta ar att férarna efter diskussionstillfallet lyfts i sitt
eget sdkerhetsmedvetande och darfér fatt en mer kritisk installning till hur ledningen arbetar med
sakerhetsfragor, ger information och delaktighet. Det ar darfér mycket viktigt att ledningen deltar i
liknande diskussionstillfallen som férarna. Férare och akeriagare bédr dock inte delta i samma tillfalle,
eftersom det skulle kunna hamma féraren att uttrycka sina asikter.

Liknande resultat kan ses for akeriernas syn pa SCA som for férarnas syn pa akerierna. Pa alla
fragorna, utom en ar det en lagre andel som efter utbildningstillfallet svarat att det stammer helt,
jamfort med dem som svarat att det stammer ganska val. Det &r en hdgre andel av &keridgarna som
instammer helt i att SCA uppmuntrar dkerierna att avsta fran att kéra om vaglaget ger alltfor 1ag
trafiksakerhet, men en lagre andel har svarat att det stdmmer ganska val sa sammantaget ger det att
en storre andel tycker att det stammer ganska daligt eller inte alls, ungefar 30-35 procent. Med
utgangspunkt fran vad som framkommit i enkatsvaren rekommenderar NTF att SCA ser éver vad som
eventuellt skulle kunna tydliggoras i avtalen med entreprendrer. | svaren framkommer att ekonomisk
ersattning paverkar férarnas stress, som i sin tur paverkar trafiksakerheten. Foérarna uttrycker att de
maste kora pa for att hinna kora tillrackligt manga lass sa att akeriernas ekonomi gar ihop. Det finns
stress over att folja kér-och vilotiderna i kombination med terminalernas eller industriernas
mottagningstider. M&nga forare har kommenterat att mottagande terminal- eller industripersonal har
rast samtidigt. Dessutom finns manga synpunkter om vaglaget.

Att ge nédvandig information om sakerhet och att géra underleverantorer och deras férare delaktiga i
beslut om sékerhet ar viktigt att tanka pa for SCA, men framfor allt for &keriagare, vilket framgar av
enkaternas resultat. Akeriagarna varderar SCA nagot hdgre i dessa bada fragor efter
utbildningsinsatsen.

Av resultaten framgar (Figur 4) att ungefar 80 procent av férarna tycker att de fatt tillracklig utbildning i
risker och sakerhet for sitt arbete. Det &r samma andel i efterstudien som i férstudien sa det finns ett
fortsatt utrymme fé6r mer utbildning i sékerhetsfragor.

En hoég andel (90 %) av férarna anger att de hjalper varandra att arbeta sakert, men bara omkring 60
procent talar ofta om sakerhet med varandra. Det finns alltsa en forbattringspotential i att fa forarna att
motas och tala om sakerhet. Att skapa sddana moten ar en uppgift som ligger pa akeriagarna, att
kontinuerligt ordna nagon form av arbetsplatstraffar.

6.4 Rapportering av olyckor och tilloud i arbetet
Det borde inte vara sa att férarna ser lindriga olyckor och tilloud som en del av arbetet. Det &r i
forstudien knappt 50 procent av férarna som instdmmer i att man ser olyckor och tillbud som en del av
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arbetet och 60 procent efter diskussionstillfallet. Detta kan ocksé kopplas till att inte ens halften av de
svarande foérarna rapporterar alla tillbud i arbetet. Kan det vara sa att férarna blivit mer medvetna om
att det sker manga tilloud och olyckor, men att de inte upplever att de har verktygen for att rapportera
och gdra nagot at tillbuden/ olyckorna, att de resignerat? Har ar ett omrade som behdver lyftas till
diskussion och 6kad medvetenhet. Tillbud och olyckor maste rapporteras for det ska bli mojligt att
komma med atgarder och forbattringar som sanker risken fér skador. Férarna behéver fa uppmuntran,
motivation och verktyg fér att rapportera. Det finns en applikation, SKIA, i transportledningssystemet
GATA dar férarna kan rapportera. De beh6ver uppmuntras och paminnas att géra detta. Férutom att
rapportera alla tillbud i arbetet, behdver férarna ocksa ges mojlighet att ga igenom och reflektera éver
de misstag och orsaker som kan ligga bakom att tilloud och olyckor intraffar, fér att kunna lara sig av
detta och férhindra att de intraffar igen. Aterigen kan vi se att akerierna behdver ha nagon form av
regelbundet aterkommande arbetsplatstraffar.

6.5 Trafiksédkerhetsaspekter

Hastighet och nykterhet ar tvd mycket avgorande aspekter av trafiksakerhet. Nastan alla anger att
man i arbetsgruppen alltid kor nykter och drogfri, dock finns en liten férsamring i efterstudien. Det kan
ha varit ett enskilt fall av rattfylleri som intraffat och som nagra kanner till. Nar det galler hastighet sa ar
det i efterstudien en nagot hogre andel som tycker det stammer helt eller ganska val att man i
arbetsgruppen anpassar hastigheten efter vader och vaglag, andelen som instammer helt ar dock
nagot lagre. Pa individniva anger knappt 70 procent efter diskussionstillfallet att de inte dvertrader
hastighetsbegransningen ens nar tidsschemat &r pressat. Detta ar lagre an i férstudien, sé en insats
for att forbattra hastighetsanpassningen behdvs. Nationella matningar visar att 30 procent av de tunga
lastbilarna haller hastigheten, réknat pa att de maximalt ska kéra 80 km/tim (Trafikverket, 2020). Att
jamfoéra med SCA-férarnas sjalvrapporterade hastighetsefterlevnad ar inte relevant, beroende pé vilka
olika trafikmiljoer man fardas i. Det ar dock viktigt att alla férare ges arbetsscheman sa att man kan
utfora ett bra arbete, hélla hastighetsgransen och inte kanna sig stressade av reglerna om koér- och
vilotider.

Nér det géller baltesanvandning finns en svag forbattring efter diskussionstillfallet, men det ar
fortfarande langt ifran alla som alltid anvander baltet. Det &r 88 procent som sager att det stammer
helt eller stammer ganska val. Det ar visserligen battre an nationella matningar av baltesanvandningen
bland yrkesférare av tung trafik som visar att mellan 70 och 80 procent av férare i tung lastbil
anvander balte (Trafikverket, 2020). Att anvanda baltet kan dock vara skillnaden mellan liv och dod,
vilket &ven olyckor som drabbat SCA-férare visat. Béltesanvandning ar ett omrade som férarna
berérde mycket, bade utifrdn situationskorten och i de beteenden som férarna valde att arbeta vidare
med och forsoka forbattra, sa forhoppningsvis kan vi fa se en hogre baltesanvandning framdéver.

Det ar i efterstudien en nagot hogre andel, 90 procent, jamfort med 85 procent i férstudien som anger
att de aldrig 6vertrader sakerhetsregler for att fa klart arbetet i tid. Vilka sékerhetsregler som detta kan
réra sig om har dock varit upp till varje férare som svarat att tolka.

Forarna anger i nagot lagre utstrackning efter utbildningstillfallet att de kanner stor stress i arbetet,
vilket ar positivt. Totalt ar det ungefar en tredjedel som instammer i att de ka&nner stor stress, det vore
bra om atgarder sattes in for att minska den andelen. Méjligheten for férarna att kunna paverka sina
risker i arbetet behover 6ka, och kanske finns har ett samband som gor att paverkansmojligheten
minskar stressen. Som tidigare namnts anser férarna ocksa att stressen ar djupt relaterad {ill
akeriernas ekonomiska ersattning, kér-och vilotider samt industrins mottagningstider. Nar det géller
akeriernas ekonomiska ersattning regleras den i avtal med SCA och borde inte paverka férarnas
stress, men kan gora det om akerierna ar sa sma att akeriagarna sjalva ar forare. Det kan ocksa vara
sa att dkeriagarna férmedlar den ekonomiska ersattningen som ett problem till sina forare.

System i fordonen som kan stodja ett trafiksakert beteende kan vara en 16sning pa flera
trafiksakerhetsaspekter. Férarna ar positivt installda till sdédana system, men da kravs saklart att de
inte stangs av eller manipuleras, vilket kan géras med exempelvis baltespaminnare. Vid installation av
trafiksakerhetshéjande system i fordonen ar det viktigt att de inte dkar distraktionen eller tréttheten.
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En alltfor stor andel av foérarna anger att de inte later fordonet sta stilla nar de anvander surfplattan dar
SCA:s transportledningssystem GATA finns, och det var ockséa en férsamring efter diskussionstillfallet.
Det finns aven en andel av férarna som inte later fordonet sta stilla nar de surfar eller skriver sms. Har
behover akeriagarna och SCA ge forutsattningar for att pa ett sékrare satt kunna anvanda GATA utan
att alltid behdva stanna. Information som méste tas om hand direkt bor inte heller komma som sms.
Kanske ska telefonsamtal anvandas i storre utstrackning? Majoriteten av féraren anvander handsfree,
vilket ocksa kravs av lagen. Kan férarna lara sig roststyrning och att lyssna pa/ skriva sms via nagon
form av roststyrning sé vinner man troligen i trafiksdkerhet. | de diskussioner man haft utifran
situationskorten och de beteenden man vill férbattra har just distraktion utifran mobiltelefonens olika
anvandningsomraden samt transportledningssystemet GATA férekommit mycket. Sa férhoppningsvis
har en storre medvetenhet och vilja till férandring erhallits, men férarna behdver troligen olika former
av stod for att kunna uppna en hogre séakerhet inom dessa omraden.

Att férarna forstar vikten av att stanna och vila om de kanner sig trotta nar de kor i arbetet ar ocksa
oerhort viktigt. Dar fanns en liten forbattring efter diskussionstillfallet, och det &r manga férare som
namnt att de vill gora férandringar inom detta omréde. Har bor dock beaktas att de
trafiksakerhetsstddjande system som finns i bilarna kan éka tréttheten, eller géra att féraren kopplar av
fran vissa delar av kérningen.

6.6 Slutsatser
Har foljer de viktigaste slutsatserna vi kan dra efter detta projekts genomférande.

o Att samla yrkesférare till diskussionstillfallen om trafiksakerhet bidrar till en hogre
trafiksakerhetsmedvetenhet och battre beteende. Det géller framfor allt inom omradena
baltesanvandning, distraktion och trotthet. Vi kan av utvarderingen inte se ett férandrat
beteende inom alla enskilda omraden efter diskussionstillféllet, men en process har satts igang
hos férarna och narmare nio av tio anger att de paverkats i en positiv riktning mot hégre
trafiksakerhet. Diskussionstillfallena har séledes varit startskottet pa ett férandringsarbete mot
Okad trafiksakerhet.

e For att forbattra och vidmakthalla en god sékerhetskultur och hég niva av trafiksakerhet ar det
viktigt att férarna kontinuerligt och ofta aterkommande samlas till arbetsplatstraffar fér samtal
om trafiksakerhet och annat som rér férarnas vardag och verklighet.

¢ Kontinuerlig information bér ocksa ges i skriftlig (digital) form fér att exempelvis beratta om
nyheter och férandringar inom omradet, om lagar och regler, trafiksdkerhetsfakta och paminna
om olika trafiksakerhetsaspekter. Aven vardagsberattelser fran forare kan finnas med.

e Forarna maste ges bra férutsattningar att utféra sitt arbete pa ett trafiksakert satt, det handlar
bade om en saker trafikmilj¢ och att &keriagare och SCA ger arbetsuppgifter som gar att utféra
inom ramen for arbetstidslagstiftningen och reglerna om kér- och vilotider utan att kanna stress
och behova ta risker.

e Forarna ar positiva till system i fordonen som kan hjalpa dem att 6ka trafiksakerheten, men kan
behdva uppmuntran och motivation att anvanda dem. Det kan exempelvis rora system for att
hélla hastigheten, halla avstand, anvanda béltet, inte kéra nar man ar trott, inte utsatta sig for
risker i samband med anvandning av surfplatta och mobil. Har ar det viktigt att lyfta de
synergieffekter som kan finnas med god arbetsmiljé och halsa, milj¢ och bransleférbrukning
med mera.
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[ Forslag till fortsatt arbete

En halv dags utbildning har begréansad méjlighet att paverka en ménniskas beteende. Darfor ar det
viktigt att saval akerier som SCA haller dialogen kring trafiksakerhetsfragor vid liv och fortsatter det
goda arbetet som har startat i samband med diskussionstillfallena. Sakerhetsarbetet behéver bli en del
av akeriernas kultur.

Vi foreslar att férarna samlas till ytterligare diskussionstillfallen. De som har genomférts har tagits emot
mycket positivt och uppféljning bor ske. Vid ett sadant férsta ytterligare tillfalle, ar det 1ampligt att
resultaten fran utvarderingen av den tidigare utbildningen (det som sammanfattats i denna rapport)
lyfts och diskuteras.

Vidare behover dkeriagarna forsta sin stora roll for forarnas arbetsmiljo dar trafiksakerheten ingar. En
saker och positiv arbetsmilj¢ gor att man har lattare att behalla férare och fa dem engagerade i sitt
arbete. Har kan SCA vara ett stéd. Akerierna kan ocksa, nar fordon ska bytas ut, vélja dem med
hogsta sakerhetsklass. Kanske ar det mojligt att ocksa stimulera férare att tavla mot sig sjalv eller
kollegorna i att kora trafiksakert och hallbart, om det finns ndgon form av fleet management system i
fordonet.

Vi har sett och lyft behovet av mer kontinuerlig kommunikation och mojlighet till samtal. Har ar
aterkommande arbetsplatstraffar viktiga.

Det ar ocksa viktigt med nagon form av kontinuerlig skriftlig/ digital information som gar ut till varje
forare, ett slags nyhetsbrev. Detta skulle ocksa kunna anslas pa arbetsplatsen och finnas tillgangligt
vid matpauser.

SCA bor fundera 6ver vilka krav man som upphandlare kan stalla pa sékerheten hos sina leverantorer.
Det finns manga sakerhetsaspekter man kan stalla krav pa, men en férutsattning ar att man ocksa
foljer upp dessa. Det kan handla om att stalla krav pa béaltesanvandning — och att mata den. Det kan
handla om att stalla krav pa hastighetsefterlevnad — och att méata den. Man kan stélla krav p3 att alla
fordon ska ha alkolas. Ett satt att komma at de flesta trafiksakerhetsaspekter och fa till stdnd standiga
forbattringar ar att stalla krav pa att entreprendren ar certifierad i ISO39001 — trafiksakerhet.

Avslutningsvis kan vi sammanfatta att ett stort arbete genomférts med manga traffar med férare dar
dialog om sakerhet varit ett viktigt inslag. En medvetenhet har startat och en process for 6kad
sakerhet ar i rullning. Vi hoppas att ett fortsatt arbete med sékerhetskulturen ligger framfér SCA Skog
AB och de duktiga férare och akerier som arbetar inom SCA Skogs virkesforsorjningssystem.
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