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Forord

NTF, Nationalféreningen for Trafiksakerhetens Framjande, ar en fri, sjalvstandig och idéburen
organisation som arbetar for en séker trafik. NTF arbetar pa ideell och demokratisk grund genom
folkrérelser, organisationer, samhallsinstitutioner, féretag och enskilda.

Projektet "Riskutbildning for yrkesforare av tunga fordon — fallstudie av effekter” har bedrivits under ar
2019, finansierat av Trafikverket Skyltfonden. NTF har genomfért projektet i samarbete med Sveriges
Akeriféretag, VTl och Stora Holm Trafikévningsplats.

Slutrapporten ar framtagen med ekonomiskt stod fran Trafikverket Skyltfonden. Standpunkter,
slutsatser och arbetsmetoder i rapporten reflekterar forfattaren och éverensstammer inte med
nodvandighet med Trafikverkets stdndpunkter, slutsatser och arbetsmetoder inom rapportens
amnesomrade.

Vi vill tacka de 22 yrkesforare fran Goteborgs Lastbilscentral (GLC), Haga Mélndal Lastbilscentral
(HML), Renova och Viavest som tagit del av riskutbildningen under tva lérdagar i oktober 2019. Tack
for att ni dven deltog i de efterféljande telefonintervjuerna.

Ett stort tack ocksa till Christina Stave, forskare pa VTI, Statens vag- och transportforskningsinstitut,
som genomfort diskussionsgrupper och tillsammans med Malin Lundgren och Susanne Wallhagen pa
NTF planerat fallstudien.

Denna rapport har forfattats av Susanne Wallhagen, NTF; Christina Stave, VTI; Malin Lundgren, NTF
Vast och Michael Folkesson, Stora Holm Trafikévningsplats.

Solna, januari 2020

Malin Lundgren, projektledare

Kontakt:

malin.lundgren@ntf.se

susanne.wallhagen@ntf.se
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Sammanfattning

Trafiksdkerhetsorganisationen NTF har tillsammans med Stora Holm Trafikdvningsplats genomfort en
riskutbildning for yrkesférare av tunga fordon. Totalt deltog 22 férare fran fyra olika féretag i
Goteborgstrakten under tva lérdagar i oktober 2019. Utbildningen pagick under en heldag och innehdll
bade teoretiska och praktiska moment. Ingaende omraden var hastighet, trétthet, distraktion, stress,
baltesanvandning, férarbeteende, sakerhetskultur med mera. | de praktiska momenten, bland annat
pa halkbana, fick férarna uppleva hastighetens betydelse genom olika évningar. Egen korning
varvades med demonstrationer/ experiment och mellan évningarna fick kursdeltagarna reflektera och
diskutera sina upplevelser. Riskutbildningen avslutades med en langre diskussion i grupp.

Riskutbildningen har utvarderats dels genom att férarna innan riskutbildningen fick besvara en enkat
med fragor om arbetsplatsens sakerhetskultur samt egen riskmedvetenhet och sakerhetsbeteende. En
del av dessa fragor besvarades ater igen vid en uppféljande telefonintervju inom fyra veckor efter
genomford utbildning. Vid telefonintervjun stalldes fragor om riskutbildningsdagen och hur den
paverkat férarnas kunskaper, insikter, attityder och beteende. | slutet av riskutbildningen genomférdes
en gruppdiskussion som bade kan ses som en del av riskutbildningen och en del av utvarderingen.

Riskutbildning finns idag endast for de som tar korkort for motorcykel och personbil. Férarna som
deltog i riskutbildningen var éverens om att det finns ett stort behov av att ha en riskutbildning aven for
de som tar korkort for tunga fordon och/ eller att en riskutbildning med praktiska inslag ska finnas med
i YKB, yrkesforarkompetensutbildningen. Aven de som tar kérkort fér motorcykel och personbil skulle
behdva mer kunskap, helst praktisk, om tunga fordons stora krafter, stoppstrackor, bromsfunktion,
doda vinklar och platsbehov for att fa insikt och férstaelse som kan leda till battre samspel i trafiken
och minskat antal olyckor.

Utvarderingens enkat visar att deltagarna nagra veckor efter genomférd riskutbildning rapporterar en
forbattring nar det galler att ha tillracklig utbildning i risker och sakerhet for sitt arbete. Férarna uppger
en 6kad baltesanvandning och minskade ¢vertradelser av hastighetsgranser. De upplever sig ocksa
ha mindre svart att atgarda risker i arbetet. | hdgre grad anser deltagarna att de rapporterar tillbud
samt att de lar sig av misstag de gér genom att ga igenom och se orsaker bakom dessa. Forarna
anser sig ocksa mer riskmedvetna och att de i stérre utstrackning kan bidra till 6kad sékerhet i
trafiken.

| de uppféljande telefonintervjuerna framkommer att det framst ar férarnas attityder till hastighet och
avstandsbedémning som har paverkats. Flera uttrycker att deras beteende nar det galler att hélla
avstand har férandrats. Aven att de kommer att sanka hastigheten annu mer, framfor allt nar det ar
halt.

Telefonintervjuerna visar att effekten av utbildningen fanns kvar aven efter nagra veckor och
fortfarande diskuterades pa arbetsplatsen. Trots att en stor del av férarna redan innan utbildningen
anséag sig ha en hog grad av riskmedvetenhet framhaller de att riskmedvetenhet ar en pagaende
process och att de gor sma férbattringar hela tiden. Darfoér anser de att det ar viktigt med de
paminnelser man fick i riskutbildningen om att det ar ett stort och tungt fordon man framfér och att
utbildningen gav en "uppstrackning” och en insikt i sin egen och andra trafikanters sarbarhet.

| gruppdiskussionerna framkommer aven det stora ansvar som vilar pa kdpare av transporter och
akeridgare nar det galler att underlatta for férarna att kunna kéra trafiksakert, det galler till exempel att
majliggdra en god arbetsmiljé utan stress och tillgang till tekniska hjalpmedel i fordonen. Likasa behdvs
en god sakerhetskultur dar man kan prioritera sdkerheten. Manga deltagare sag inte att de kunde
paverka riskerna och att de oftast lag hos andra i trafiken, detta synsatt behover ytterligare paverkas.

En konklusion fran projektet ar att riskutbildningen ger en trafiksékerhetsnytta speciellt inom omradena
hastighet och avstandshallning, omraden som paverkat lastbilsférarna mest. For att riskutbildningen
ska ge ytterligare trafiksakerhetsnytta skulle delar av den aven kunna finnas med i riskutbildningen till
forare av latta fordon.
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1 Bakgrund

Trafiksékerhet ar ett prioriterat omrade for regeringen. | september 2016 kom inriktningsdokumentet
Nystart for Nollvisionen (Regeringskansliet, 2016). Dar anges att ett prioriterat omrade for framtiden ar
battre regelefterlevnad och att detta bland annat kan nds genom att organisationer kvalitetsleder sin
verksamhet utifran trafiksakerhet. Organisationer som sjalva utfor eller upphandlar manga transporter
kan paverka saval den egna arbetsmiljon som trafiksakerheten i stort genom att sakerstalla att dessa
transporter sker trafiksakert. Detta kan ske genom att organisationen till exempel stéller krav pa sakra
fordon i upphandlingar eller kontrollerar om de transporter som organisationen bestaller eller utfor
foljer trafikreglerna, exempelvis vad galler hastighet och nykterhet.

Matningar och observationer av den tunga trafiken visar att det finns problem inom
trafiksakerhetsomradet, speciellt nar det galler hastigheter. Av observationsmatningar genomférda
2016 pa det statliga vagnatet framgar att tunga lastbilar med slap ar den fordonsklass som har lagst
andel trafikarbete inom gallande hastighetsgrans beaktat att tunga lastbilars lagstadgade
maxhastighet ar 80 km/tim. Det &r fa tunga lastbilar som kér inom den lagstadgade maxhastigheten 80
km/tim p& vagar med hastighetsbegransning ¢ver 80 km/tim — fran 33 procent pa 90-vagarna till
endast 13 procent pa 120-vagar. Det ar ocksa har som det fardas flest tunga lastbilar, vilket ar en
orsak till att tunga lastbilar med slép har lagst andel inom tillaten hastighetsgrans. Pa det kommunala
vagnatet ar 2016 visar matningar att det var 72 procent av lastbilar och bussar samt 72 procent av
lastbilar med slap som holl hastighetsgransen. (Trafikverket, 2017).

For tredje aret i rad mattes under varen 2019, pa uppdrag av Folksam, hastigheten pé féretagsfordon i
Storstockholm och Uppsala (Axelsson, 2019). Totalt gjordes 5 679 matningar inom branscherna Bud,
transport- och logistik; Buss; Bygg- och anlaggning; Fardtjanst; Livsmedel; SL-buss; Taxi och
Atervinning. Av resultaten framgér att yrkestrafiken korde for fort i tre av fem fall. Vid narmare en av
fem matningar var évertradelser storre an 10 km/tim. Overtradelserna var i genomsnitt 19 procent
over hastighetsbegransningen. Andelen évertradelser var hogst vid laga hastighetsgranser.

| Folksams studie (Axelsson, 2019) var 2 733 matta fordon registrerade som tunga fordon (Lastbil och
Lastbil med slap). Totalt kdrde 65 procent av dessa dver hastighetsbegransningen med ett snitt pa 8,1
km/tim 6ver hastighetsgransen. | rapporten konstateras ocksé att de féretag som har en
trafiksakerhetscertifiering (ISO 39001) har en lagre andel hastighetsdvertradelser &n andra foretag.

Baltesanvandningen bland férare av tung lastbil har haft en positiv utveckling, men ar fortfarande lagre
an for andra fordonsférare (Trafikverket, 2019a). Under 2017 var det knappt 85 procent av férarna i
tung lastbil och tung lastbil med slap som anvande baltet. | 2018 ars matning hade andelen sjunkit
med cirka 10 procentenheter till omkring 75 procent. Volvo Trucks Accident Research Team har
sedan 1969 studerat och analyserat mer an 1 700 olyckor som involverat lastbilar (Kockum m.fl.,
2017). Ett av de prioriterade omraden som man anser behdvs for 6kad trafiksdkerhet handlar om att
Oka baltesanvandningen.

Antalet olyckor dar tunga fordon var inblandade har den senaste tiden okat (Trafikverket, 2019a).
Under ar 2018 var tunga lastbilar inblandade i 62 av de 324 dédsfallen i vagtrafiken. Det var 4 férare
av tunga lastbilar som omkom i singelolyckor. | de andra olyckorna var det 43 personbilister, 8
fotgangare, 4 motorcyklister och 3 cyklister som omkom. Det &r oftast inte lastbilsféraren som orsakar
olyckan, men denne blir anda drabbad pa ett eller annat satt. Det &r mycket angelaget att vidta
atgarder for att minska riskerna i vagtrafiken som kan leda till olyckor med omkomna eller allvarligt
skadade.

| samband med seminarier och uppféljningsmdéten i projektet Sakrare tung trafik (genomfért av NTF i
samarbete med Sveriges Akeriféretag m.fl. under 2018) lyftes behovet av att ka kunskaperna
gallande risker i trafiken bland yrkesférare av tunga fordon (NTF, 2018). Idag finns kravet att
yrkesférare maste genomga Yrkesférarkompetensutbildning (YKB) vart femte ar, men denna innefattar
inte nagon riskutbildning vilket manga menar ar en brist. Utbildning ar en viktig del for att dka
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medvetenheten om riskerna i trafiken och skulle kunna medverka till ett trafiksakrare beteende. Det
finns betydande varden med att arbeta med sakerhetskulturen i féretagen och i samhallet.

2 Syfte

Projektets syfte ar att genom en fallstudie undersdka hur en riskutbildning for yrkesférare av tunga
fordon paverkar riskmedvetenheten och se om det leder till reflektion éver egen attityd och eget
beteende. Var hypotes ar att 6kad kunskap genom fakta, praktiska moment (upplevelser), diskussion
och sjalvvardering kan bidra till 6kad riskmedvetenhet, vilket i sin tur bidrar till sékrare tung trafik.

3 Metod och material

| projektet har ingatt att ta fram en riskutbildning for yrkesférare av tunga fordon, att genomféra
utbildningen och att utvardera den.

En referensgrupp anvandes vid framtagandet av utbildningen for att ta till vara pa NTF:s samlade
erfarenheter nar det galler fortbildning av yrkesforare. Aven representanter fran Sveriges Akeriféretag
gavs mojlighet att paverka utbildningens innehall. Utkast pa utbildningsinnehall diskuterades i
samband med ett projektmote den 9 september och vidareutvecklades darefter av Stora Holms
riskutbildare till det som sedan kom att bli den utbildning som projektets deltagare fick genomga.

3.1 Riskutbildningens genomférande och deltagare

En heldagsutbildning som innehaller bade teoretiska och praktiska moment togs fram, se bilaga 1.
Utbildningen omfattade omradena hastighet, trotthet, distraktion, stress, baltesanvandning,
forarbeteende, sakerhetskultur med mera. Praktiska moment planerades for att forarna skulle fa
uppleva hastighetens betydelse genom olika 6vningar. Reflektion kring upplevelserna skulle ges
utrymme. Metodiken &r inspirerad av hur riskutbildning genomfoérs for personbil och motorcykel.

Kursledare var Michael Folkesson. Han ar trafiklarare sedan ar 1985 och har utbildat lastbilsforare i
Goteborg sedan 1990 pa Komarkens trafikskola, Folkes trafikutbildning och Brackegymnasiets
transportutbildning. Pa Stora Holm Trafikévningsplats haller Michael YKB-kurser sedan 2011 och
utbildningar med tung trafik bland annat pa halt vaglag sedan 1991.Dessutom ar han utbildare i
riskutbildningarna del 2 fér A- och B-behérigheterna (motorcykel och personbil).

Under tva l6rdagar i oktober (5:e och 12:e) genomférdes heldagsutbildningarna pa Stora Holm
Trafikdvningsplats i Goteborg. Vid vartdera tillfallet deltog elva yrkesférare av tunga fordon (lastbil).
Forarna kom fran fyra olika foretag: tre lastbilscentraler och ett féretag som hanterar avfall och
atervinning. | varje grupp fanns en akeridgare som bade var arbetsgivare och kérde sjalv, samt att det
i gruppen den 12/10 var med en person som var arbetsmiljpombud.

| gruppen 5/10 deltog bara man, medan det i gruppen 12/10 deltog 3 kvinnor och 8 man. Den
genomesnittliga aldern var i bada grupperna lika, ungefar 40 &r. Aldersvariationen var stor i bada
grupperna, frdn omkring 25 ar till drygt 60 ar. | gruppen 12/10 deltog en nagot stérre andel unga fédda
pa 1990-talet och darmed ett par personer ytterligare som varit yrkesférare mellan 1 och 9 ar istallet
for 10 ar och langre. Det var 8 deltagare i gruppen 5/10 och 6 i gruppen 12/10 som hade varit
yrkesférare 10 &r eller langre.

3.2 Fallstudie

Fallstudien, det vill sdga utvarderingen av riskutbildningen inleddes med att deltagarna fick svara pa en
enkat innan utbildningen, se bilaga 2. Enkatfragorna avsag attityder och beteenden i trafiken, dels
avseende gemensamma attityder och prioriteringar i férarnas féretag, dels det egna beteendet.
Fragorna ar hamtade fran forskningen av sakerhetskultur/klimat, dar det viktigaste ar att prioritera
sakerhet framfér produktion.
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Christina Stave fran VTI, holl i de diskussionsgrupper som avslutade utbildningsdagen. Fokus var att

reflektera dver vad som var viktigast och mest bestaende fran dagens utbildning samt att samtala om
orsaker som kan ligga bakom riskerna, inom féretaget men aven i samhallet, se bilaga 3. Hon gjorde

ocksé observationer under utbildningens olika delar.

Inom en manads tid blev varje deltagande férare uppringd av Susanne Wallhagen fran NTF dar fragor
stalldes om deras upplevelser fran riskutbildningen, och om kunskaper, attityder, riskmedvetenhet och
beteende paverkats, se bilaga 4. Aven nagra av frdgorna som funnits i den inledande enkaten stalldes
vid detta tillfalle.
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4 Riskutbildning

Har redovisas hur de tva riskutbildningsdagarna var upplagda nar det galler teoretisk del och praktisk
del. Utbildningarna holls den 5/10 och 12/10. Eventuella skillnader mellan de b&da dagarna redovisas
under det aktuella momentet.

Utbildningen inleddes genom att alla medverkande fick presentera sig och beratta om vilken typ av
arbete de har och vilka typer av fordon de kor i tjansten. Darefter foljde en teoretisk genomgéang av
olika omraden som varvades med reflektioner och diskussioner, se avsnitt 4.1.

Efter paus fér lunch inleddes den andra delen av riskutbildningen med fokus péa praktiska moment, det
vill sdga koérning pa banomradet pa Stora Holm Trafikbvningsplats, se avsnitt 4.2. Férarna hade
uppmanats att ha med sig de fordon som de vanligtvis kér i tjansten. Tva férare delade i de flesta fall
péa en lastbil och de fick turas om att kéra. Egen koérning varvades med demonstrationer/ experiment
och mellan évningarna fick kursdeltagarna reflektera och diskutera sina upplevelser.

Riskutbildningen avslutades med en gruppdiskussion dar utrymme gavs fér sammanfattning av dagen,
se avsnitt 5.2. Gruppen reflekterade aven over eget beteende samt bakomliggande orsaker till risker i
trafiken. Diskussionen kopplade séledes aven till enkaten, se avsnitt 5.1.

4.1 Teoretisk genomgang och diskussioner
Har redovisas den teoretiska genomgangen som holls under riskutbildningens férsta halva.

Sjalvvardering av korskicklighet

Kursdeltagarna fick vardera sin egen kérskicklighet och reflektera 6ver vilka delar i kérningen som kan
forbattras. En understkning dar personbilsforare fatt gradera sin kérskicklighet presenterades. P& en
skala 1-5 och dar 5 angavs som "varldsklass” var personbilisternas snittbetyg en bit éver 4.
Kursdeltagarna och kursledaren Michael diskuterade hur férare med en mycket hég korskicklighet kan
agera.

Olycksrisker tung trafik

Fakta och exempel pa olika olyckstyper presenterades. Detta diskuterades nar det galler hur, var,
varfor och sé vidare. Singelolyckor ar ett stort problem for lastbilsbranschen vilket sarskilt
diskuterades. Genom 6kad kunskap hos kursdeltagarna far de béttre férutsattningar att undvika det
som utsatter féraren eller medtrafikanter for risk.

Hastighet, avstand och stress
Fakta och exempel presenterades. Kursdeltagarna fick reflektera 6ver det egna beteendet och andras
beteenden i trafiken. Deltagarna diskuterade hur missforstand och missbedémningar kan undvikas.

Korstil
Olika korstilar belystes. Diskussionen handlade om och hur en forare kan bli battre rustad for att
undvika andra trafikanters brister och darmed ¢ka sakerheten.

Hur gér experten?
Kursdeltagarna fick utbyta tankar kring smart och saker kérning och darigenom inspirera varandra.

4.2 Halkkérningspass

Har redovisas de praktiska momenten som genomfordes pa banomradet.

Kérning pa halt och stravt underlag
Kursdeltagarna fick préva att kéra pa bade halkbana och asfalt (stravt underlag) och jamféra
bromsstrackor i olika farter.
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Kraschfartsexperiment

Genom demonstration &skadliggjordes effekten av en hastighetsdkning vid hinder pa vagen.
Kursdeltagarna fick erfara att &ven en liten hastighetsékning ger en avsevard kraschfart
(pakoérningshastighet).

Styrning och kurvteknik
Kursdeltagarna fick préva att kéra i kurva. Ovningen ger medvetenhet om god teknik, men ocksé insikt
om att det finns begransningar trots god teknik.

Kérning med undanmandver
Kursdeltagarna fick kora och férséka bromsa och undvika hinder pa halt vaglag. Ovningen ger
medvetenhet om fordonets styrbarhet kopplat till fart.

Avstandsexperiment, reaktion

Genom demonstration dskadliggjordes effekten av att hélla alltfor kort avstand till fordonet framfér.
Deltagarna fick inledningsvis ge sin syn pa hur langt avstand det brukar vara mellan fordon i trafiken,
vilket de angav ofta vara 2-3 personbilslangder. Darefter fick en av deltagarna kéra lastbil bakom en
personbil med detta avstand, men i filen bredvid. Féraren i personbilen bromsade plétsligt maximalt il
stopp och &skadargruppen fick se resultatet. Gruppen konstaterade att pakérningshastigheten hade
varit avsevard ifall fordonen hade koért i samma fil.

Personbil som jamférelse
| de olika halkkérningsmomenten fanns en personbil med, vilket hade flera syften, se nedan.

1. Jamforelse av olika fordons hastighet och upptradande

| Sverige ar det inte obligatoriskt med kérning pa halt vaglag med tunga fordon fére utfardande av
korkort for behorighet C och D. Férarna har endast gjort det med personbil i samband med
korkortsutbildningen for behoérighet B. Deltagarna fick pa kursen erfara skillnaden mellan att hantera
ett tungt fordon och en personbil i en given situation.

Vid ett moment testades bromsning pé halka rakt fram i 50 km/tim bade med personbil och lastbil. P4
den stracka som personbilen stannade i hastigheten 50 km/tim hade lastbilen endast fatt ner farten
nagra fa km/tim.

Vid ett annat moment testades en situation dar féraren tvingas bromsa och styra for ett hinder pa halt
vaglag. Med en lastbil kunde féraren precis undvika att tappa kontrollen éver fordonet i cirka 40-45
km/tim. Motsvarande hastighet med personbil var 70-80 km/tim.

2. Uppmarksamma kursdeltagarna pa personbilsférare som gor misstag, olampliga val och
kommer over pa fel sida

| gruppen den 12/10 uppkom en diskussion om dack eftersom personbilen som anvandes hade battre
dack fram an bak. S& var det aven i gruppen 5/10, men det var stérre skillnad i moénsterdjup mellan
fram- och bakdack pa personbilen den 12/10 jamfért med bilen den 5/12. Personbilen den 12/10 hade
de basta framdacken (battre monsterdjup) av de bada bilarna och det 6kade darmed dess
sladdbenagenhet. Den blev mer instabil och férarna tappade oftare kontrollen ¢ver den. Erfarenheter
fran Stora Holm Trafikdvningsplats visar att férare med lite langre erfarenhet ofta tror att de kan
hantera en bil som blir instabil. Oftast stammer detta inte dverens med verkligheten.

| riskutbildning for B-behdrighet ar det obligatoriskt att belysa vikten av att placera basta dacken bak
for att undvika sladd och sidokollisioner. Vid halt vaglag ar detta sarskilt viktigt.
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4.3 Demonstration - valthytt

| trafikdvningsplatsens sékerhetshall fick kursdeltagarna prova hur det kénns att "véalta” med en lastbil i
en sa kallad valthytt, vilken lutas cirka 80 grader och darmed ligger nastan helt pa sidan. Med hjalp av
valthytten fortsatte momentet om olycksrisker fran teoripasset och i samband med demonstrationen
belystes risken att skadas allvarligt eller omkomma under fard med lastbilen, samt bilbaltets funktion
vid olyckor. | valthytten fick deltagarna uppleva de krafter som uppkommer vid en véltolycka och gavs
darmed mojlighet att motivera sig sjalva till att alltid anvanda bilbaltet.

Januari 2020 10



5 Fallstudie

Har redovisas den utvardering som gjorts av riskutbildningen. | denna har ingéatt enkét,
gruppdiskussioner och uppféljande telefonintervjuer.

5.1 Enkat

| enkaten ingick tva avsnitt:

e Pa mitt jobb har medarbetarna féljande engagemang i sékerhetsfragor.
e Min egen prioritering och upplevelse av risker och sakerhet.

De efterfoljande pastadende besvarades pa en skala med féljande alternativ:

Stammer inte alls
Stammer ganska daligt
Stammer ganska val

4. Stammer helt

whn =

5.1.1 Medarbetarnas engagemang i sakerhetsfragor

| de foljande diagrammen: Figur 1, Figur 2 och Figur 3 redovisas svaren pd medarbetarnas
engagemang i olika sakerhetsfragor. Dessa enkatfragor fanns bara med i den inledande enkaten innan
riskutbildningen startade.

Deltagarnas uppfattning ar att det stammer ganska val eller stAmmer helt att medarbetarna pa
deltagarens arbetsplats hjalper varandra att arbeta sakert och ofta talar om sakerhet (stapel 1 och 3 i
Figur 1). Det finns dock ett fatal som anger att detta stdmmer ganska daligt. Tyvarr &r det en storre
andel som ser tillbud och lindriga olyckor som en del av arbetet (stapel 2 i Figur 1). Da knappt halften
av deltagarna anger att det stammer inte alls eller ganska daligt att medarbetarna aldrig 6vertrader
sakerhetsregler for att fa klart arbetet i tid, innebar det att en stor grupp ibland ¢vertrader
sakerhetsreglerna (stapel 4 i Figur 1).

Vi som arbetar har...

25

medel 3,2 medel 2,8 medel 3,0 medel 2,5
20
= 15
c
o I
’ L I I
0 I | [—
...hjalper varandra  ...ser tillbud och ..talar oftaom  ...Overtrader aldrig
att arbeta sakert lindriga olyckor som sakerhet. sakerhetsregler for
en del av arbetet att fa arbetet klart i
tid.

W Stammer inte alls ® Stdmmer ganska daligt ™ Stdmmer ganska val ™ Stammer helt

Figur 1. Medarbetarnas engagemang i sékerhetsfragor, tolkat av deltagarna pa riskutbildningen. Medelvéarde pa
en skala 1-4, fran stdmmer inte alls till stdmmer helt.
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Nar det galler att dvertrada hastighetsbegransningen anger mer an halften att det stammer ganska val
eller helt att medarbetarna aldrig éverskrider den ens nar tidsschemat ar pressat (stapel 1 i Figur 2).
Av deltagarnas svar framgar att knappt hélften tycker att det stammer helt eller ganska val att man pa
arbetsplatsen ibland inte anvander sakerhetsbalte i arbetet (stapel 2 i Figur 2). Daremot svarar nastan
alla att det stammer ganska val eller helt att man pa arbetsplatsen lar av sina erfarenheter for att
forebygga olyckor (stapel 3 i Figur 2).

Vi som arbetar har...
25 medel 2,8 medel 2,5 medel 3,4
20

15

Antal

10

...Overtrader aldrig ..anvanderibland inte  ..l4r av vara erfarenheter
hastighetsbegransningen  sdkerhetsbélte i arbetet  for att forebygga olyckor
ens nar tidsschemat ar
pressat.

B Stammer inte alls W Stdmmer ganska daligt ® Stammer ganska val ® Stammer helt

Figur 2. Medarbetarnas engagemang i sékerhetsfragor, tolkat av deltagarna pa riskutbildningen. Medelvéarde pa
en skala 1-4, fran stdmmer inte alls till stdmmer helt.

Deltagarna kanner till sitt foretags mal for trafik och fordonssakerhet, det instammer alla deltagarna i
(stapel 1 i Figur 3). Drygt en tredjedel instammer i att medarbetarna har svart att dtgarda riskerna i
arbetet (stapel 2 i Figur 3). Ungefar tva tredjedelar instammer i att man rapporterar alla olyckor i
arbetet (stapel 3 i Figur 3). Mer an halften (62 %) tycker inte det stammer eller stammer ganska daligt
att medarbetarna pé arbetsplatsen kanner stor stress i arbetet (stapel 4 i Figur 3).

Vi som arbetar har...
25

medel 3,5 medel 2,3 medel 2,9 medel 2,2
20
= 15
=
< 10
5
0
...kanner till ...har svart att ...rapporterar alla ...kdanner stor stress
foretagets mal for  atgérda riskernai  olyckor i arbetet i arbetet.
trafik och arbetet.
fordonssakerhet.

m Stammer inte alls m Stdmmer ganska daligt m Stammer ganska val m Stimmer helt

Figur 3. Medarbetarnas engagemang i sakerhetsfragor, tolkat av deltagarna pa riskutbildningen. Medelvéarde pa
en skala 1-4, fran stdmmer inte alls till stdmmer helt.
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5.1.2 Deltagarnas prioritering och upplevelse av risker och sakerhet

Fyra av fragorna under detta avsnitt stélldes bara i den inledande enkaten, resterande atta aven i den
uppféljande telefonintervjun.

Tre fjardedelar av deltagarna instammer i att de aldrig 6vertrader sakerhetsregler for att fa arbetet klart
i tid (stapel 1 i Figur 4). Vilket ar betydligt battre an motsvarande fraga som avsag medarbetarnas
sakerhetsbeteende (se figur 1 stapel fyra). De flesta uppger att de kanner till foretagets mal for trafik
och fordonssakerhet (stapel 2 i Figur 4). Dessa fragor stalldes inte i den uppféljande telefonintervjun.

25

medel 2,8 medel 3,4

20

15 |
: .
0
Jag 6vertrader aldrig sdkerhetsregler for Jag kanner till foretagets mal for trafik
att fa arbetet klart i tid. och fordonssdkerhet.

Antal

2]

m Stammer inte alls m Stdmmer ganska daligt m Stammer ganska val m Stimmer helt

Figur 4. Deltagarnas évertrddande av sakerhetsregler och kdnnedom om féretagets mal fér trafik och
fordonssékerhet. Medelvarde pa en skala 1-4, fran stdmmer inte alls till stdmmer helt.

Av svaren i den forsta enkaten framgar att omkring tre fjardedelar inte kénner stor stress i arbetet eller
inte ofta ar trotta i arbetet, se Figur 5. Dessa fragor stélldes inte i den uppféljande telefonintervjun.

25
medel 2,0 medel 2,0

20

15
©
=
<

10

5

0

Jag kdnner stor stress i arbetet Jag ar ofta trott i arbetet

B Stimmer inte alls ® Stammer ganska daligt ® Stammer ganska val ® Stammer helt

Figur 5. Deltagarnas kénsla av stress och trétthet i arbetet. Medelvérde pa en skala 1-4, fran stdmmer inte alls till
stdmmer helt.
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En nagot stoérre andel av deltagarna uppger efter riskutbildningen att de alltid anvander sékerhetsbalte
i arbetet, se Figur 6. Men det finns aven i enkaten efter utbildningen flera som inte alltid anvander
sakerhetsbalte i arbetet. Flera av dessa ar troligen deltagare som kér sopbil och darmed inte anvander

balte nar de koér inom omraden och gor stopp mycket ofta. Detta framkommer i telefonintervjuerna, se
avsnitt 5.3.

25
medel 3,0 medel 3,2

20

_ 15
=
&

10

5

0

Fore Efter

Jag anvander alltid sdkerhetsbalte i arbetet.

m Stammer inte alls m Stammer ganska daligt m Stdmmer ganska val m Stammer helt

Figur 6. Deltagares svar pd "Jag anvénder alltid sékerhetsbilte i arbetet”. Medelvérde pd en skala 1-4, fran
stdmmer inte alls till stdmmer helt.

Deltagarna instammer i hégre utstrackning efter riskutbildningsdagen i att de fatt tillracklig utbildning i
risker och sakerhet for sitt arbete, se Figur 7.

25
medel 3,0 medel 3,4

20

__ 15
S
c
<

10

5

0

Fore Efter

Jag har fatt tillrdcklig utbildning i risker och sdkerhet for mitt arbete.

W Stammer inte alls ® Stammer ganska daligt ™ Stdmmer ganska vdl ™ Stammer helt

Figur 7. Deltagares svar pa "Jag har fétt tillrdcklig utbildning i risker och sdkerhet for mitt arbete”. Medelvérde pa
en skala 1-4, frén stdmmer inte alls till stmmer helt.
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En stérre andel av deltagarna anger efter riskutbildningen att de instammer helt i att de inte dvertrader
hastighetsbegransningen ens nar tidsschemat ar pressat, se Figur 8.

25
medel 3,0 medel 3,2

Fore Efter

20

15

Antal

10

2]

Jag dvertrader inte hastighetsbegransningen ens nar tidsschemat ar pressat

B Stammer inte alls ® Stammer ganska daligt ™ Stdmmer ganska val ® Stammer helt

o

Figur 8. Deltagares svar pa "Jag dvertrdder inte hastighetsbegrdnsningen ens ndr tidsschemat &r pressat”.
Medelvarde pé en skala 1-4, frdn stdmmer inte alls till stdmmer helt.

En storre andel av deltagarna svarar efter riskutbildningen att det inte alls stammer att de har svart att
atgarda riskerna i arbetet, se Figur 9, vilket ar positivt.

25
medel 2,2 medel 1,9
20
.. 15
s
<
10
5
0
Fore Efter

Jag har svart att atgarda riskerna i arbetet.

m Stammer inte alls m Stdmmer ganska daligt m Stimmer ganska val m Stammer helt

o

Figur 9. Deltagares svar pa "Jag har svart att atgérda riskerna i arbetet”. Medelvarde pa en skala 1-4, frén
stdmmer inte alls till stdmmer helt.
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Svaren pa pastaendet som gallde rapportering av alla tillbud i arbetet, férandrades nagot litet genom
att fler svarar "stammer ganska val” istallet for "stammer ganska daligt”, se Figur 10.

25
medel 2,77 medel 2,82

20

_ 15
8
c
<

10

5

0

Fore Efter

Jag rapporterar alla tillbud i arbetet

B Stammer inte alls @ Stdmmer ganska daligt m Stdmmer ganska val ® Stammer helt

o

Figur 10. Deltagares svar pa "Jag rapporter alla tillbud i arbetet”. Medelvarde pa en skala 1-4, frén stdmmer inte
alls till stdmmer helt.

Ett par deltagare ytterligare instammer efter riskutbildningen i att de lar sig av de misstag de goér
genom att ga igenom och se orsaker bakom dessa, se Figur 11.

25
medel 3,4
medel 3,2
20
_ 15
o
c
<
10
5
0
Fore Efter

Jag lar mig av de misstag vi gor genom att ga igenom och se orsaker bakom dessa

B Stammer inte alls @ Stdmmer ganska daligt m Stdmmer ganska val ® Stammer helt

o

Figur 11. Deltagares svar pa "Jag Idr mig av de misstag vi gér genom att ga igenom och se orsaker bakom
dessa”. Medelvarde pa en skala 1-4, fran stdmmer inte alls till stdmmer helt.
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Alla deltagarna anser att det stdmmer ganska val eller mycket val att de ar medvetna om riskerna i
trafiken, se Figur 12. Detta visar att manga redan innan utbildningen har en hoég riskmedvetenhet. |
svaren efter riskutbildningen ar det ett par deltagare ytterligare som svarar att det stammer helt.

25
medel 3,7 medel 3,8

20

_ 15
=
<

10

5

0

Fore Efter

Jag ar medveten om riskerna i trafiken

m Stammer inte alls m Stammer ganska daligt m Stammer ganska val m Stammer helt

Figur 12. Deltagares svar pa "Jag &r medveten om riskerna i trafiken”. Medelvérde pa en skala 1-4, fran
stadmmer inte alls till stdmmer helt.

Tvéa av deltagarna har efter riskutbildningen flyttat sin position fran "stammer ganska val” till "stammer
helt” nar det géller pastaendet om att de kan bidra till 6kad sakerhet i trafiken, se Figur 13.

25
medel 3,6 medel 3,7

20

_ 15
)
<

10

5

0

Fore Efter

Jag kan bidra till 6kad sakerhet i trafiken.

m Stammer inte alls m Stdmmer ganska daligt m Stammer ganska val m Stammer helt

Figur 13. Deltagares svar pa "Jag kan bidra till 6kad sékerhet i trafiken”. Medelvarde pa en skala 1-4, fran
stdmmer inte alls till stdmmer helt.
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5.2 Gruppdiskussioner

Efter att ha kort pa halkbanan samlades deltagarna fér att genomféra en gruppdiskussion.
Gruppdiskussionen leddes av en forskare fran VTI som med hjélp av en frageguide (se bilaga 3) ledde
diskussionen, dar samtliga fick komma till tals. Samtalet spelades in och transkriberades for att
darefter sammanstallas gruppvis, men aven gemensamt for de tva grupperna. | texten nedan
forekommer ett flertal citat for att askadliggora att det ar deltagarnas asikter som ger innehallet i
diskussionen.

5.2.1 Resultat fér grupp 5/10

Den starkaste upplevelsen fran dagen var den lilla skillnaden i hastighet som avgjorde om de klarade
kurvtagningen pa halt vaglag. "Det &r sa fascinerande att 1 km kan gora sa stor skillnad”. Denna
erfarenhet var ny for de flesta, eftersom endast tva deltagare hade tidigare erfarenhet av halkkérning
med tungt fordon. Deltagarna konstaterade ocksa att dackkvalitet gav ett stort utslag pa
bromsstrackan. Flera olika typer av fordon hade anvants och deltagarna hade uppskattat annu fler
olika typer av lastbilar.

Tva deltagare framférde att halkkérningen skulle kunna minska respekten fér halka. "Det ar val jattebra
att kéra halka men har man inte gjort det sa har man valdig respekt for det [halt vaglag], jag tror man
tog det lugnare om man inte har gjort det [halkkérningen]”. "Jag kérde upp Toyotan i 90 nu pa slutet
och det ar ju risk att man far évermod av det, fér det gick ju hur bra som helst”. Men da deltagarna nu
sager sig forstatt att det ar sé liten skillnad i hastighet som paverkar, sa tanker de ta det lugnt om
underlaget ar halt. P& halkbanan anser de sig veta var svarigheterna ar, men i verkligheten ar det mer

forradiskt.

Den nast starkaste upplevelsen av dagens évningar var att de héller for korta avstand till
framférvarande fordon. "Man har ju lart sig att avstandet man ligger och kér i ar ju f6r nara, den
framfér kan ju bromsa utan anledning”. En évning genomférdes dar en lastbil féljde tatt bakom
kursledaren som korde fére i en personbil, och plétsligt bromsade tvart. "Vi stod jamte bara nagra
meter fran lastbilen, man fick rygga undan”. De upplevde det som mer verkligt, an att bara lasa eller
hora om det. "Sa star den lille bilen jamte den stora lastbilen och hade han kort pa sa hade det bara
blivit skit kvar”. Den sista halkévningen handlade om en undanmanover, dar nagra forare fick uppleva
hur bilens tekniska system tog 6ver. "Sa nar man redan har koll pa den sa tar tekniken éver”. Nagon
papekar att man behéver lara sig sitt fordon, framférallt om man fatt ett nytt.

Foérmiddagens teoripass fick féljlande kommentar. "Sadant lar vi oss inte pa YKB, dar gar man bara
igenom siffrorna”. De uppskattade att det var ingadende, och att man redogjorde for orsaker bakom
olyckor. P& YKB-utbildningen informerade de bara om antal olyckor. "Det ar ju bara siffror, har ar det
mer varfor”. Deltagarna uppskattade eftermiddagen mest, med praktiska ¢vningar. "Da man testar
olika hastigheter och avstand i verkligheten, dd kommer man ihag det”. De jamférde med YKB-
utbildningen dar man férelaser och beskriver. "Idag sag man verkligen vad det hade for effekt, s& man
tar at sig det lite mer”.

Under férmiddagen togs sjalvvardering upp och kursledaren hade papekat att nastan alla dverskattar
sin egen korférmaga (se avsnitt 4.1). Pa en femgradig skala skulle de flesta kursdeltagarna sagt att de
lag pa 4,3, vilket innebar att de sag sig som nastan felfria forare. Pa frdgan om hur deltagarna nu efter
utbildningen varderar sin korskicklighet svarar flera mellan 3 och 4, alltsa lagre, och sager att de alltid
skulle kunna bli battre. De tavlar inte mot ndgon annan an sig sjalva. "Med manga ar i branschen har
man byggt upp ett sjalvfortroende sé 4,9”, sager nagon (skratt).

Deltagarna ansag att det ar svart att tala 6ppet med kollegor om att de kor for fort. ”Att saga till ndgon
att han kor daligt ar ju som att sparka honom pa benet”. De anser att de raddar folk dagligen och att
det ar andra som kor uselt. De skulle bli omkérda om de holl hastighetsgransen hela tiden, s& det finns
manga kollegor som kor for fort. De tror inte pa att de skulle kunna férega och sanka farten, de tror
inte att det fungerar. "Jag tror det blir irritation hos de andra bilisterna och jag tror det blir varre”. A
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andra sidan papekar en annan deltagare: "jag har inte mer betalt for att kora fortare, brukar jag saga,
for det ar ganska skont att lagga sig i 80 pa motorvagen och aka i lugn och ro”.

De upplevde sig redan innan utbildningen ha en god riskmedvetenhet. "Det spelar ingen roll om det ar
halt eller inte, vi méste vara beredda hela tiden med den lasten vi har”. "Nagot som jag tar med mig
fran det innan vi gick ut [teorin], &r att det inte alltid ar battre att sitta i en lastbil om man krockar”.
Detta var en nyhet, for tidigare tankte de att de satt sakert i hytten. Diskussionen kommer in pa

baltesanvandningen, och det ar langt ifran alla som anvander balte i arbetet.

Deltagarna ansag att denna kurs skulle inga i YKB-utbildningen, framst den praktiska delen pa
halkbanan sa att alla ser att 1 km gor skillnad da det &r halt. "Praktiska grejer ar det man kommer
ihag”. De hade velat se fler nyanstallda bland kursdeltagarna och att andra yrkesgrupper sdsom
hantverkare ocksa far fortbildning. De flesta anser att dessa utgér en stor fara i trafiken. "De ar ofta
stressade med en kaffekopp i ena naven och telefonen fastklamd”. De vill ocksa att alla som tar B-
korkort far se hur det ar att sitta i en lastbil for att forstd déda vinkeln. "Nollvisionen ar ett skamt da
politikerna tar bort trafik [-undervisning] sa att det inte ar obligatoriskt i skolan”. For att 6ka sakerheten
behover de som gar och cyklar fa battre kunskap.

Deltagarna efterfragar krav pa byggarbetsplatser, dar det ar alldeles fér trdngt och med obehoriga
som springer runt. De tycker aven att det ar bra att det finns portaler med blinkande ljus som varnar
cyklister for lastbilar vid byggen. Sverige ar ett u-land da det galler sakerhet och regler. Har far
lagovertradelser inga konsekvenser, men i Norge hade det lett till hdga boéter, sager de. De anser att
problemet ar att alla har s& brattom, hela samhallet ar stressat. "Alla triggar varandra och varfér ska
jag skoéta mig om han koér som en idiot?”. Deltagarna sager att manga kor och pratar i telefonen. "Vi
ser det sa tydligt, vi ser rakt ned i bilarna. Mer &n varannan bil sitter med telefon eller sa ligger den pa
benet”. Att trafikpoliserna har minskat i antal, anser deltagarna ar allvarligt for trafiksdkerheten. De
anser att det ar manga som fuskar och inte blir kontrollerade. De ger exempel pa hur man kan koépa
teknik for att manipulera fardskrivaren samt att man kan képa korkortsidentiteter. Forr fanns det riktiga
yrkesman, det har man férdarvat nu genom att sdga att det ar enkla jobb, ansag en deltagare.

Forr fanns det aldre som kunde stétta, men idag finns inte det, nu far man lara sig sjalv. De unga
kanner stress for att bilen maste rulla hela tiden. Men det finns andéa en stor gemenskap i yrket och
man hjalper varandra oavsett vilket akeri man jobbar fér. Flera deltagare ansag att det ar pengarna
som styr. "Man far inte jobba pa ackord da man kor lastbil, men bilen far ga pa ackord och det gor alla
centraler, for du kor pa last- eller tonpris. Du far betalt for mangden last du koér fran A till B. Kér man
med Overlast sa tjanar man annu mera pengar”. Det ar ingen som kontrollerar och deltagarna anser
att det borde vara ett tjanstemannaansvar och ett bestallaransvar. Det ar de stora féretagen som
pressar priserna. "Manga korningar kraver ju att du kor for fort och lastar ¢verlast, annars gar du back
den dagen”. Offerterna baserar sig pa att ndgon har raknat pa en dator hur lang tid det tar, och de tar
inte med att det finns trafik och dagliga kder, "da borjas det fuskas med raster”.

De flesta av deltagarna uppgav att de inte hade nagra arbetsplatstraffar pa féretaget dar de pratar om
trafiksakerhet. "Nej det kommer bara till &karen och stannar dar”. En akare sager att det inte far bl
mer skallkravs-utbildningar, for dagens marginaler har inte mer utrymme. De skulle 6nska att YKB-
utbildningen blev mer praktisk, det ar battre an teori, “an att sitta och glo pa nadgon som bara pratar”.

5.2.2 Resultat for grupp 12/10

Aven for gruppen den 12/10 var den starkaste upplevelsen att det var sa fa km/tim som avgjorde om
man klarade halkkérningen. "Jag blev lite férvanad dver att det var sa fa kilometer som spelar sa stor
roll d& det ar halt, det var en 6gontppnare”. Det var férsta gangen med halkkérning i tungt fordon for
alla utom en deltagare. "Det ar tredje gangen jag gar det har. Jag har gjort [det] bade med buss och
lastbil en gang. Det kénns jattebra”.

Det nést viktigaste var betydelsen av att halla avstdnd, samma som i férsta gruppen. "Det har testet
med att ha ett rep bakom for att se hur langt avstandet emellan ar, det borde inga i vanliga korkortet
ocksa for att férsté hur 1ang stoppstrackan ar”. De poangterade att hur stort avstdnd man an tror att
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man ska ha, ar det mer man behdver for att det ska vara ett sékert avstand emellan fordonen.
Deltagarna beklagar att det alltid ar nagon som kor in och tar sékerhetsavstandet, sé i stan gar det
inte att ha luckan. Flera deltagare sager att det var speciellt 1arorikt med bromsstrackan, "nu ser man
det i verkligheten, man lar sig bast i praktiken”. "Jag tar at mig att jag maste halla mina avstand, och

det ar hastighet ockséa”.

Denna grupp pratade mycket om att dacken spelar stor roll i halkan. Har férs en diskussion om
dubbdack eller ej, samt nar de ska bytas och hur man satter en grans om dacken ar daliga nar man
ska kora ivag. Flera deltagare uppger att de ska andra sitt satt att tdnka nar de ska satta pa dacken pa
sin privata bil. Nagon ansag att det ar sma rattrérelser man ska goéra da det ar halt, fér det gick ju at
skogen om man rattade fér mycket.

De flesta ansag att det praktiska under eftermiddagen var bast. "Jag tyckte det var intressant att vi fick
prova pa bade lastbil och personbil, s& man férstar att 70 km/tim med personbil ar inga problem, men
ingen chans med en sopbil, att det &r stor skillnad pa tungt fordon och personbil”. Halkkérningen skulle
vara nagot som man bakar in i YKB-utbildningen, ansag de. Teoriutbildningen pa férmiddagen var en
upprepning av YKB-utbildningen. De féreslar att man kan géra ett paket av denna utbildning och eco-
driving for "de andra kurserna som vi maste g4, kan vi inte paverka, det ar bara att lyssna och l&asa vad
man ska ata och lyfta ordentligt och kunna reglerna”. Med det som de lart sig idag kan de faktiskt
paverka varje dag, foér manniskor och miljé som de har runtomkring sig. Har har de lastbilarna med sig
och de kan paverkas for att bli battre férare.

Det ar de andra trafikanterna som utgdr den storsta risken i trafiken, sarskilt cyklisterna. En annan
deltagare anser att sakerhet handlar om planering. "Nar jag kor i jobbet ar det valdigt mycket
planering, om det ar nedférsbacke kanske man vantar hogst upp om det kommer en personbil”.
Ytterligare en deltagare papekar "att man kan se vad som ska handa, att man ar duktig pa att lasa
trafiken”. Flera anser att det ar stress som gor att man missar. "Om man ska passa en tid eller har
missat nagot, da ar man inte lika fokuserad och kor lika aktivt. Vi har ett beting som vi ska ha kért in,
innan vi ar klara”. En deltagare berattar att hans yrkesliv blev mycket lugnare da han boérjade kéra med
slap. "Det ar tungt och man far planera mer da man koér. Jag ar torsk pa eco-driving sa jag tycker det
ar jatteroligt, och tavlar med mig sjélv. Dynafleeten ar en utmaning, den mater hur hart jag bromsar
och hur man kor, s& far man poang och ligger man mellan 98-100 ar man ngjd”.

En deltagare sager att det &r mycket stressigt att kéra sopbil, omedvetet. Aven om féraren har
planerat s& kan nagot handa och de far anda gora resten av arbetsuppgifterna, vilket de inte vill
genomféra pa évertid. "Man vill ligga fore hela tiden och det blir valdigt stressigt”. Det ar andra som
planerar kérningen, och raknar i en dator pa hur snabbt férarna ska arbeta. Men mycket kan ju handa i
trafiken och det tas inte med i berékningarna, anser férarna.

Nar denna grupp kommer in pé sjalvvardering, sager flera deltagare att de bedémer sig sjalva som
forare till 4,3 (pa en skala1-5), vissa anser sig vara 5:or (skratt). Deltagarna anser att det ar valdigt latt
att kora for fort, detta behdver de jobba med sjalva. "Vi kér ju pa smavagar och man behdver hela
tiden tanka pa farten och automatiskt blir avstanden battre”. Hastighetsanpassning ar extra viktig vid
vintervaglag, anser flera.

P& fragan om de kan paverka sékerheten, svarar en deltagare att det handlar om att lata bli att tanka
pa de som kor bakom och att kéra i sitt eget tempo, "fast det blir en och annan som blir upprérd och
hetsar upp sig och gor ett daligt beslut i stallet, sa det finns en risk med att ta det lugnt i trafiken”. En
annan deltagare sager att han ocksa skulle paverkas om han sag en sopbil kéra sakta (skratt) "vad ar
det for fel pa den dar” (skratt). En tredje deltagare svarar "Jag kan inte sdga sa mycket nar chefen
sitter med” (skratt).

Pa frdgan om hur ofta man pratar om sakerhet svarar de helt olika. Nagon sager varje dag, en annan
sager att det gor de inte alls, och en tredje sager: "om det hander nagot, inte annars” och tillagger att
"vi paminner och varnar varandra, men diskuterar inte pa lunchen”. Det ar viktigt att kommunicera, att
man vagar saga till om det ar nagot som inte stammer. "Ofta ar det mycket snack i korridorerna, tyvarr
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maste man vaga lyfta fram det”, sager den som arbetar med arbetsmiljéfragor. Ingen vill i diskussionen
riktigt svara pa om de anvander balte. P4 frdgan om de kan saga till sin kollega sager de: "Jag sager
till nar de kor fel vagar for det ser dumt ut for foretaget”. "Jag sager till for jag har ett par chaffisar som
kor for fort och ett par som tycker om att sitta pa baltet istallet for att ha det pa sig. Jag sager till, men

det dndras inte”.

En deltagare papekar att sakerhet méste foérandras med tvang. "Vi som kommer hit har ju ett intresse
av det, man tanker pa det redan innan, och sa blir det en paminnelse. Medan de som inte bryr sig
kommer inte pa det har, men skulle det varit i YKB sa ar man ju tvungen”. Pa fragan om de férsoker
paverka nyanstallda kollegor svarar de: "Det &r klart att man tipsar dem, men goér de inte som den
chaufféren de har &kt med? De aker ofta med fel personer vid upplarningen, den som har jobbat langst
och kan mest, men ocksé skiter i mest ocksa, for att han blivit for varm i kladerna”. Det &r tvartom hos
mig, sager en annan deltagare, "den som jobbat langst ar bast”.

Gruppen pratar om att kommunen [bestallaren] staller krav pa att féretagen sjalva ska reglera sin
hastighet. "Det sitter redan teknik i bilen, det ar en uppkoppling, de far data”. Den som ar ansvarig pa
jobbet, tar ut listor och ser om nagon har kort 110, s& kommer det som en avvikelse. De skriver ut
rapporten och tar det med vederbérande, som far skriva pa att han har blivit tillsagd och fatt en
varning. "Jag tror det blir svart fér dem att bevisa vem som har kért”. "Da blir det tvang pa att man
maste vara inloggad i sin bil”. De ndmner ocksa att vissa akare har bonussystem, s& om man sparar

bransle far man dela 40/60 av vinsten. Andra har en skadebonus, och de delar pa det som blir dver.

Apropé att férarna ska 6vervakas tar nagon upp att det ar mycket schaktkérning dar man beraknar
ton och att det blir stressigt i en sadan situation. "I en upphandling sa tar de alltid den billigaste da de
raknar pa 16 ton varje gang och blir det 15 ton sa far man koéra fler ganger, da géar det back. Det ar
Trafikverket som ar kunden/bestallaren”. "Du ska vara fullastad men inte 6ver det, du har en risk som
hanger 6ver dig, men ligga sa nara hela tiden for att fa betalt for din kérning. Du vill inte bli botfalld. Det
hetsar ju dig att kdra snabbare s& att man hinner fler vandor. Det hanger pa vilka vagar man tar”.
Forarna anser att upphandling &r skrivbordsprodukter, det &r nagon som bara gatt en skola och inte
vet hur vekligheten ser ut, som gor upphandlingen. "Det har blivit tva olika varldar, datavarlden och
verkligheten, man maste f& in de andras kunskap ocksa”. Deltagarna sager att det hela tiden ar

dverhangande krav som de ska klara av sa det ar inte konstigt att folk blir stokiga i trafiken.

5.2.3 Gemensamt for bada grupperna
Som framgér av resultatet var de tva grupperna mycket samstammiga. Nedan foljer nagra
gemensamma sammanfattande punkter fran gruppdiskussionerna.

e Bada grupperna tar med sig erfarenheter fran halkbanan, att det bara skiljer pa nagra fa
km/tim for att klara av en kurva i halka. Likasa att de haller for korta avstand till framférvarande
bilar.

o De uppskattar den praktiska kérningen dar de kan uppleva och lara sig i verkligheten med de
egna fordonen. De ar mindre intresserade av klassrumsundervisning eller teori s& som i YKB-
utbildningen.

e De serriskerna till stor del utanfér sig sjalva, hos andra trafikanter. Det &r ocksa andra
trafikanter som kommer att bli irriterade om lastbilsférarna skulle sdnka hastigheten.
Deltagarna ser darfor en risk med att ta det lugnt i trafiken.

e Detfinns inte tid att sdkerhetsmassigt stédja nya férare, det &r pengarna som styr. De upplever
att de har svart att paverka trafiksakerheten.

e De tror att sakerhet maste paverkas med tvang och boéter. Har saknas poliser, kontroller och
strangare regler. Att pdpeka andras kérbeteende ar svart, liksom att vara sjalvkritisk.
Lastbilsférargruppen har i viss man férlorat stolthet, eftersom yrket nedvarderats och klassas
som enkelt.

Januari 2020 21



e Bagge grupperna tar upp fragor som handlar om sékerhetskultur och att man i realiteten kor
pa ackord, att upphandlingssystemet leder till fér sndla avtal som fér med sig éverlast och
hastighetsovertradelser. Man upplever sig tvungen att prioritera produktion fére sakerhet.

e Manga for fram att det ar stressigt, att man maste ligga fére schemat for att parera om det blir
storningar i trafiken. Berakningar pa vad yrkesféraren ska hinna med, ar en orealistisk
skrivbordsprodukt.

e De ar alla n6jda med riskutbildningen som de tycker borde vara en del av YKB-utbildningen. |
den teoretiska YKB-utbildningen skulle vissa delar kunna bytas ut mot mer praktiska évningar,
som exempelvis halkkérning och demonstrationer som de fatt uppleva i denna kurs. Om man
daremot kan utvidga det totala antalet fortbildningstimmar ar mera tveksamt.
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5.3 Uppfdljande telefonintervjuer

| riskutbildningarna deltog sammanlagt 22 personer. Samtliga har inom ungefar en manads tid
kontaktats pa telefon och besvarat en kortare telefonintervju, se bilaga 4. Deltagarna besvarade aven
aterigen nagra av de fragor som ingick i enkaten under utbildningsdagen, se avsnitt 5.1.2.

5.3.1 Hur upplevde du riskutbildningen?

Bada gruppernas totala upplevelser av utbildningsdagen var att den var valdigt bra och givande,
intressant och larorik, samt att det gavs mycket viktig information. Nagon uttryckte att
riskutbildningsdagen 6vertraffade férvantningarna med rage, att det var vart att satta av en lérdag for
denna utbildning, och att den ocksa var rolig. Man 6nskade att alla som kor lastbil skulle f& géra denna
kurs, och ta del av och ta till sig innehéllet.

Deltagarna tyckte att upplagget av hela dagen var bra, att det var bra med bade teoretiska och
praktiska delar. De praktiska delarna framholls dock som mest betydelsefulla, speciellt som dessa inte
finns i YKB-kurserna. Det var ocksé de praktiska delarna som de mest kom ihadg. Nagon upplevde att
det under hela dagen, anda fran inbjudan, fanns en kansla av att "allt ar lastbilarnas fel”, den bild som
finns i trafiken bland gemene man och i media. Kursledaren framholl dock att de som lastbilsférare ar
duktiga eftersom de kor s& mycket.

Deltagarna tyckte ockséa det var bra att det var en mindre grupp. Det kunde dock bli lite spretande
eftersom en del inte hade kért lastbil under sa lang tid och andra hade kért i manga ar. Det kan darfor
vara svart att géra en utbildning som passar alla.

Jamforelser gjordes med YKB-utbildningen, dar man inte tyckte att man lar sig sa mycket, och dar det
bara ar teori. P4 riskutbildningen tog man at sig mer. Det man far se handa i verkligheten kommer man
ihag till skillnad mot att lasa siffror i en bok, uttryckte nagra.

Teoretiska delar
En av de intervjuade sa: "Var det nagra teoretiska delar?” Det kan tolkas som att teorin inte var
betungande, utan vardefull och aven uppblandad med diskussion och prat mellan deltagarna.

Flera tyckte att det var mycket bra att man fick formedlat vad som hander om lastbilen krockar, att
man fick ’aha’-upplevelser. Materialet som anvandes var bra, pa en lagom niva och inte alltfor
ingaende. Teorin var dock mer ingaende an vad den brukar vara i YKB-utbildningen, exempelvis nar
det géller lastbilsolyckor, men har fanns det aven med vad orsakerna ar. Att det visades olika filmklipp
under teoripasset upplevdes som positivt, samt att kursledaren gav en massa verklighetsbaserade
exempel. Exemplen kunde man jamféra med sina egna erfarenheter. Likasa att man pratade om hur
folk anser sig vara i trafiken. Det var bra att f4 prata av sig om hur man uppfattar olika situationer.
Nagon namnde hur han tog till sig det som sades om hastigheter, att det gar for fort i trafiken, inklusive
bland yrkesférare av tunga fordon.

Praktiska delar

De praktiska delarna upplevdes som "fruktansvart larorika”. Ett fatal av deltagarna hade gjort liknande
halkévningar med sina féretag tidigare. Det blev anda éverraskande, speciellt att man aven i laga
hastigheter kan kana sa mycket. | verklig trafik &r det mer blandat mellan sno, is och torrmark, men att
fa uppleva hur det slappte pa halkbanan &r en grund for hur det skulle kunna vara. Aven den som kort
lastbil i 20 ar fick 'aha’-upplevelser av att se bromsstrackor och att 1 km/tim kan betyda sa mycket.
Det man framfér allt i gruppen den 12/10 larde sig om att satta basta dacken bak var ockséa
betydelsefullt.

Just att fa koéra halkkérning under ordnade férhéllanden var viktigt for de flesta. Nagon lyfte fram att
hon 6nskade att hon fatt préva péa detta innan, eftersom hon tvingats kora i trafiken med lastbil nar det
varit halt pa vintern. En annan uttryckte att hon saknat de praktiska delarna nar hon tog C-kérkortet.
Ett annat moment, som lyftes av flera, var att sta bredvid nar en lastbil kor férbi i 70 km/tim och kanna
vinddraget, samt att lastbilen inte kunde stanna dar de trott. S&dant tar man till sig mycket mer an att
bara lasa sig till det eller se en film, uttryckte flera deltagare. De fick flera 6gondppnare: "Aha, ar det sa
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har!”. Vajningsmomentet namndes, liksom jamférelsen med personbil. Man fick en férstaelse for hur
viktigt det ar att halla hastighetsbegransningen.

| de praktiska delarna anvandes férarnas egna lastbilar, vilka var av ungefar samma typ. Darfér hade
det varit intressant att f& préva nagra fler typer, uttryckte nagon.

Diskussioner

De fria diskussionerna som uppkom mellan férarna var mycket relevanta och bra. Nagon uttryckte att
diskussionerna under den forsta utbildningsdagen dampades av kursledaren, troligen av tidsskal. Den
som namnde detta hade 6nskat att kursledaren slappt in dem s att diskussionerna fatt fortsatta, att
det funnits mer tid till fri diskussion. Att det blev lite stressigt ibland sa att man inte kunde gé in pa
fragan tillracklig, namndes av nagon ytterligare.

Nagon berattade att de hade smadiskussioner hela tiden runt borden de satt vid. Det var larorikt att fa
hora hur andra tanker omkring sina fardigheter, att kunna hjalpa varandra och férsta varandra. Nagon
uttryckte att det ar bra att yrkesman diskuterar och delar upplevelser och erfarenheter.

Diskussionerna som uppstod upplevdes av flera som mycket vardefulla. Nagon namnde i intervjun att
de fortfarande efter nastan fyra veckor, hade diskussioner pa arbetsplatsen om det de upplevt under
riskutbildningsdagen, aven med dem som inte varit med, att manga var nyfikna.

Aven den gemensamma gruppdiskussion som man hade i slutet av utbildningsdagen (se avsnitt 5.2),
dar alla fick lyfta nagot, var bra. Nagra uttryckte forvaning over att alla tyckte sé lika trots att de var
fran flera olika arbetsplatser.

Kursledaren

Kursledaren beskrevs som valdigt bra och kunnig. Han fdngande deltagarnas intresse och
utbildningen blev inte trakig. Han var pedagogisk, intressant att lyssna pa, tydlig och foérklarade pé ett
enkelt och bra satt. Kursledaren var verklighetsférankrad och visste vad han pratade om. Han var
ocksa rolig och gav bra exempel. Filmklippen var bra, och aven statistiken som aldrig blev for
ingaende. Det marktes att kursledaren var intresserad och brann fér omradet. Om han inte kunde
svara pa nagon fraga tog han ratt pa svaret. Det var ocksé bra att han pratade om personbil och
dackens placering.

Nagon papekade att kursledaren var mest van att jobba med dem som ska ta korkort, sa att hans
fokus inte riktigt var pa dem som hade lang erfarenhet.

Nagra av deltagarna hade tidigare haft kursledaren inom YKB-utbildningar. Nagon framférde att det ar
ungefar samma material som i YKB och blir lite upprepning. Men trots att man lyssnat till kursledaren
tidigare fick man sig en tankestéllare nar han berattade om riskfaktorer, och vad som kan handa om
man valter eller hur |1att en olycka kan intraffa.

5.3.2 Fick du nagra nya kunskaper under utbildningsdagen?

De nya kunskaper som framst namndes géllde hastigheten och att en skillnad p& 1 km/tim kunde
avgbra om man skulle hinna stanna eller inte nar det var halt. Hastighet, rattutslag, hur mycket man
bromsar — att det ar sa lite som paverkar om det gar bra eller riktigt illa. Nagon namnde ocksa
kurvteknik med att anpassa hastigheten och ge stddgas.

Bromsprovet med en "alg” (chikan) dar man skulle tvarnita och véja undan i olika hastigheter
paverkades man mycket av. Momentet gick att utféra i 42 km/tim, i 43 km/tim var det svart men gick,
daremot i 44 km/tim gick det inte alls. Det fascinerade manga att 1 km/tim kunde géra sa mycket for
att kunna ha kontroll. Nadgon av deltagarna papekade att detta gallde just dar och d& under de
forhallandena, att man méste vara medveten om att det i verkligheten kan vara vid andra hastigheter
som undanmanovern inte fungerar.

Nagon lyfte fram att det mest betydelsefulla var att se skillnaden mellan personbil och lastbil. En annan
berattade att han lart sig om att vagmarkeringslinjer i backe kan vara tjocka eller smala och vad det da
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betyder. Nagon namnde den uppdaterade statistik som han fatt. Hans intresse ligger i eco-driving, och
han tanker att det han larde sig under utbildningen om planerad kérning och avstand, ar i linje med
detta.

| gruppen den 12/10 var det aven flera som lyfte fram att de larde sig hur dacken ska placeras pa
fordonen, och hur bilen kan bete sig beroende pa dackens placering. En deltagare angav att hon lart
sig att de basta dacken skulle placeras fram pa personbilen, vilket maste vara felaktigt. Andra
deltagare som namnde dackens placering, sa att de lart sig att de basta dacken ska vara bak trots att
bilen &ar framhjulsdriven. P4 lastbilen kanns det sjalvklart att de ska vara pa sista axeln eftersom
drivningen &r dar, sa nagon. P& en av lastbilarna som anvandes var dackmonstret annorlunda och det
paverkade s3 att bilen fick en mycket langre bromsstracka och vobblade. Kanske borde kursledaren
lyft detta till en diskussion for att de skulle férsta vad som hande, uttryckte en av deltagarna.

Flera av deltagarna hade kort lastbil lange och tyckte att man egentligen visste det mesta, atminstone
teoretiskt. Men att det alltid ar bra med repetition och uppdateringar, samt att lara sig nya regler. En
yngre forare lyfte att dagen mer var en repetition an ett larande, eftersom han hade allt med sig redan
fran YKB och den dagliga kérningen. Aven om man inte fick ny kunskap, s& fick man 'aha’-upplevelser:
"Men é&r det sa har!”.

Ett par deltagare lyfte att det som var mest larorikt var det om vintervaglag och halkkérning. Aven om
man redan vet, sa var det bra att se och kdnna pa halkan, att det ar svart att bromsa och tar langre
tid. "Man vill ju inte hamna dar, man gor allt man kan for att undvika en olycka”.

Né&gon lyfte ocksa att det var bra med den specifika statistik som rorde lastbilar och jamférde med att
det i YKB brukar vara mer allman statistik. En annan uttryckte att vissa saker i utbildningen var ny
information och att man behdver ga sadana har utbildningar med jamna mellanrum for att man alltid l&r
sig nagot nytt och far en tankestallare. De filmsekvenser man fick se var bra, bland annat om att bl
pakord i 12 km/tim.

5.3.3 Har utbildningsdagen gett dig nagra nya insikter?

De nya insikter som framkom gallde att man inte kan stanna s& snabbt som man tror om man till
exempel kor bakom en personbil. Att st& ett par meter fran en lastbil som tvarnitar fran 70 km/tim
berdrde och gav en tankestéllare, det namndes av flera. Det handlar mycket om vikten av att hélla
avstand.

En stor insikt for manga var att 1 km/tim har sa stor betydelse. En deltagare hade tidigare tankt att en
sankning fran 80 till 70 km/tim inte spelar sa stor roll.

Nagon upplevde anda att lastbilen, visserligen tom och utan slap, fick en kortare bromsstracka an han
trott p& stravt vaglag. Det fascinerade honom. Aven en annan deltagare, som nyligen borjat kéra
automatvaxlad bil, upplevde att bilen uppférde sig "battre” an han trodde att den skulle géra. Han
tyckte att det borde ha hant mer, s& pa nagot satt blev det en omvand reaktion fér honom.

5.3.4 Har utbildningsdagen paverkat dina attityder till risker och sakerhet?

Har namns framst att attityder till hastighet och avstandsbed®mning paverkats. Med sig har man da
oévningar dar man sett hur olika lAnga bromsstrackorna kan vara, och att det kan gé illa om en
personbil tvarnitar nar den har en lastbil tatt efter sig.

Flera ansag att aven om ens attityder inte paverkats av utbildningsdagen, beroende pa bra attityder
redan, sa ar det alltid bra med en uppdatering, och speciellt pa detta praktiska satt. Nagon uttryckte
att man tar hansyn till risker och sékerhet hela tiden s& gott man kan, man vill inte utsatta sig for risk
eller hamna i en olycka. En aldre deltagare namnde att han med alderns ratt var mer mogen an nar
han var yngre, nar det galler risker med att kora i trafiken. Han tdnker exempelvis efter mycket mer om
det ar lampligt att kéra dar han borde aka.
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Hastighet

Man har paverkats till att halla hastigheten, hélla Iangre avstand och ha marginaler till de fordon man
ligger efter, sa att man ska hinna stanna. Forarna fick en forstaelse for hur fort det kan ga fel. Detta
finns narmare beskrivet i avsnitten 5.3.2 och 5.3.3.

Béaltesanvandning

De allra flesta anvander alltid baltet. En aldre deltagare berattar att han ar délig pa att anvanda baltet
utom vid langkdrningar. Det handlar om att han inte ar van, och inte blir s& rérlig med baltet som han
vill vara i lastbilen. Darfér stoppar han i en blindplugg i béaltesfastet for att baltespaminnaren inte ska
lata. | personbil har han alltid baltet pa sig. En yngre deltagare ar ocksa dalig pa att anvanda balte.
Han har &kt med sin pappa i lastbil sedan han var liten och troligen lart sig av honom. Han tror att vid
en olycka mot en personbil sa har han med lastbilen sa mycket vikt att det inte marks, det skulle vara
om han vélter, men da tror han att man somnat for att hamna i en sddan situation. Han ndmner ocksa
att det ar skont att inte sitta fast, utan kunna sitta lite hur man vill. Ibland, till exempel nar det ar halt,
anvander han dock béltet.

Flera deltagare kor sopbil och darmed korta strackor med méanga i- och urstigningar varje dag. De
anvander inte balte nar de kor inom ett bostadsomrade dar hastigheten kan vara 5-10 km/tim.
Daremot anvander de balte nar de koér mellan bostadsomraden. Att baltespaminnaren later far man sta
ut med, sager nagon. Nagon kor distribution inne pa ett foretagsomrade med 500 meter mellan varje
stopp, men bdrjade, tack vare baltespaminnaren, anvanda baltet aven dar, och det blev en vana.

Enligt deltagarna var baltesanvandning ingen stor fraga under utbildningsdagen. De flesta borde dock
ha suttit i en lastbilshytt som nastan snurrat runt helt. Bland annat deltagaren som sallan anvander
balte berattar om det. En annan som berattar om valthytten har sjalv rakat ut for en olycka i lastbil dar
det inte fanns balten, och da kastats runt i hytten. Han anvander alltid balte, nu nar det finns i alla
lastbilar ocksa. Nagon av deltagarna beréattar att de fick se en bild dar man férstar att man inte
dverlever om man flyger ur lastbilen, det vill saga inte anvander baltet.

Ytterligare en deltagare namnde att han valt med lastbilen. Han hade balte och klarade sig bra. Hans
upplevelse ar dock att flera pa jobbet inte anvander balte, utan knapper det bakom ryggen for att
baltespaminnaren inte ska lata. En av deltagarna sa att hon kommer paverka sina foérare att anvanda
balte, eftersom hon ofta upptackt att de istallet for att anvanda baltet satt i ett balteslds som gor att
baltespaminnaren slas ut. Hennes férvaning galler speciellt att fa av de unga anvander balte. Hon fick
under utbildningen upp dgonen for risken med att valta nar de jobbar pé tippen-omréadet, och hur
viktigt det da ar att anvanda baltet. De som inte har balte i hennes féretag far ta sina béter sjalva, men
det viktiga ar att beratta att de ska anvanda balte for sig och sin familjs skull, fér att de ska komma
hem till familjen.

Distraktion som mobiltelefon och kommunikationsutrustning

Det var inte jattemycket om mobiltelefon och kommunikationsutrustning i riskutbildningen, enligt
deltagarna. Men kursledaren hade bland annat visat pa funktioner med réststyrning som nagra av
férarna tog till sig och ville préva. Man fick ockséa se en film om en férare som snabbt tittar ner och sen
krockar.

Diskussionerna under utbildningsdagen gallde mer personbilsférarnas mobiltelefonanvandning.
Lastbilsférarna ser fran sin hdga position, ner i personbilarna och hur folks anvandning efter forbudet
mot handhallen telefon andrats sa att de har telefonen pa laret eller vid vaxelspaken.

Generellt pratar lastbilsférarna mycket i telefonen under kérning, men alla anvander alltid nagon form
av handsfree-utrustning. Nagra namner att de férsdker begransa mobiltelefonsamtal under kérning
och speciellt i de besvarligaste situationerna. Ofta pratar man med andra férare, och da finns en
forstdelse om man sager "vanta lite” i en viss situation, vilket gor att bada tystnar. Det finns ocksa de
forare som inte alls anvander telefonen nar de kor.
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Nagra har surfplattor i lastbilarna som de far sina ordrar/ arbetsuppgifter i, eller andra meddelanden
fran uppdragsgivaren. Ofta, om de kor i staden, ar det svart att stanna och titta, men oftast behévs
bara en tryckning for att fa se det som behovs. Flera berattar ocksa att de férsoker férbereda och gora
allt fardigt, nar det galler vart man ska aka, vem ska ringa och séa vidare, innan de aker ivag. Nagon
namnde att han foredrar att arbetsgivare eller annat folk ringer an skickar sms.

5.3.5 Bed®mer du att utbildningsdagen gett dig en storre riskmedvetenhet?

Flera namner en stérre riskmedvetenhet nar det galler avstandsbeddmning och hastigheter, att det ar
sé lite som skiljer mellan att ha kontroll och inte kontroll. Nagon uttryckte att det var bra att f4 sig en
tankestallare om vilket stort fordon man kér. Riskmedvetenheten kan ocksa handla om att standigt
vara beredd pa vad andra trafikanter kan gora. En deltagare berattade att nar han tog C-kérkortet sa
hans larare: "Nar du kor lastbil ska du kéra som att alla vill kéra pa dig, och om du undviker det, sa
klarar du allt.”

Nagon namner att de under riskutbildningen fatt se ett filmklipp om distraktion, vad som kan handa om
man tittar ner en gang, vilket har baring p& anvandning av kommunikationsutrustning. Ett annat
filmklipp handlade om de krafter som uppstar nar tva lastbilar krockar med varandra i 40 km/tim. Att
fatt se detta ger en storre riskmedvetenhet.

De flesta sager att de blivit lite mer riskmedvetna efter utbildningen. Men redan innan kande de till
riskerna, vad som kan handa och att det ar ett stort fordon de framfér. Man maste alltid vara
riskmedveten och flera uttrycker att de alltid varit det, eller i alla fall &r hyfsat riskmedvetna. Dock finns
det delar som ar bra att repetera och paminnas mer om, det galler till exempel avstandshallning sa att
man inte kor in i ndgon. Riskmedvetenhet ar en pdgaende process och flera uttrycker att de gér sma
forbattringar hela tiden, att det ar viktigt med de pdminnelser man fick i riskutbildningen. Nagon
uttryckte att riskutbildningen gett en "uppstrackning” och en insikt i sin egen och andra trafikanters
sarbarhet. Denne deltagare pratar ocksd om att anvanda de korhjalpmedel som finns i lastbilarna, och
som kan ge aterkoppling om hur man kort.

5.3.6 Har utbildningsdagen férandrat ditt beteende nar du kor i trafiken som yrkesférare?
Flera uttrycker att deras beteende nar det galler att halla avstand har forandrats. Aven att de kommer
att sanka hastigheten &nnu mer, framfér allt nar det ar halt.

Flera deltagare sager att de lart sig ta det lite lugnare, aven om de egentligen tycker att de redan
korde lugnt. En som namner detta ar egenféretagare och av ekonomiska skal kér han 100 procent
eco-driving. Under riskutbildningen larde han sig att tanka sig for i kéer och att hélla avstand. Det
géller att inte stressa upp sig for det som man inte kan paverka och strunta i "vakta sin plats”-téanket.
S& om nagon vill in i luckan framfor far man slappa till &nnu lite mer plats. Aven en annan deltagare
pratar om att vara samarbetsvillig och kéra defensivt.

En forare har andrat sitt beteende nar det galler telefon. Han pratar mindre i telefonen nar han kér,
bade i yrket och privat.

De flesta anger dock att de inte &ndrat sitt beteende namnbart efter riskutbildningsdagen. Nagon
berattar hur han andrat sitt korsatt och uppférande i trafiken efter YKB-utbildningarna. En som nyligen
bérjat kora lastbil igen efter ett 1angt uppehall, berattar att han i samband med detta fatt en storre
insikt om att hall avstand och anpassa hastigheten. En deltagare, som upplever sig som saker bakom
ratten och att han tanker ett steg fére, upptackte under utbildningen att alla férare inte har sa bra koll.
Han tror inte det har med alder att gora, utan mer med vilken typ av kérningar man har, som att olika
slags kérningar kan vara mer stressande, som att kora distribution.

En forare namner att han behdver andra sitt beteende nar det galler baltesanvandning. Men att det ar
nagot som han maste ta tag i sjalv.
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En begransning i att félja hastighetsbegransningar, kér- och vilotider eller lastningsreglerna ar
systemet med att kéra pa "ackord” (som en deltagare vill kalla det). Det innebar att de far betalt for
lasten och darmed géarna vill hinna ett extra lass under sitt arbetspass for att f& mer betalt.

5.3.7 Riskutbildningens fortsattning

| stort sett alla deltagarna sag ett behov av en riskutbildning for férare av tunga fordon som fortsatter
inom formen for YKB, Yrkeskompetensbevis. De flesta vill dock inte att den ska vara en extra
obligatorisk kurs eftersom de redan har s& manga kurser, samt att kurser kostar mycket. Det basta
vore om den kunde kombineras med en annan kurs, kanske den om eco-driving, eller om delar i
nagon kurs kunde bytas ut till denna.

Det namndes ocksa att utbildningen skulle kunna fungera som en obligatorisk riskutbildning nar man
tar kérkort med behdrigheterna C och D, men att korkortet d& skulle bli dyrare. Det framkom &ven att
delar av denna riskutbildning med fokus péa tunga fordon (lastbil) borde finnas med i riskutbildningen
del 2 for A- och B-behdrighet. Lastbilsférarnas erfarenheter ar att trafikanter med lattare fordon har
dalig kunskap om lastbilars stora krafter, stoppstrackor, bromsfunktion, vad man ser eller inte ser fran
hytten (déda vinklar), platsbehov i cirkulationsplatser med mera. Man skulle behdva sitta i hytten, dka
med, men ocksa sta bredvid och kénna vinddraget nar lastbilen far férbi och mejat ner koner. Om
aven lastbil finns med i riskutbildningen for lattare fordon kan en battre insikt och férstaelse uppnas
hos dessa forare, vilket kan leda till battre samspel i trafiken och minskat antal olyckor.
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6 Effekter av riskutbildingen - diskussion

Genom analyser av enkatsvar, gruppdiskussioner och uppféljande telefonintervjuer ar var uppfattning
av riskutbildningen att den har ett stort berattigande och bor i nagon form fa en fortsattning.

Enkaten innehdll flera fragor om attityder och sakerhetsbeteende. Totalt sett visar enkaten pa en god
sakerhetskultur men med behov av forbattringar. Cirka halften uppger att férarna pa féretaget, och
drygt en fjardedel av dem sjalva, 6évertrader sakerhetsreglerna for att fa arbetet klart i tid. |
gruppdiskussionen bekraftar man att kollegorna ibland kér for fort. Det finns ocksa en normalisering av
mindre tilloud samt att en dryg tredjedel inte rapporterar alla olyckor. Enkatresultaten visar att
deltagarna ofta talar om sakerhet pa arbetsplatsen, medan gruppdiskussionerna tvart om pekar pa det
motsatta. Daremot bekraftar enkatsvaren att det ar flera som inte anvander balte da de kor i arbetet. |
de efterfoljande telefonintervjuerna framkommer att de som kor sopbil inte anvander bilbaltet nar de
kor inom bostadsomraden med manga tata stopp och i- och urstigningar. Det ar dock ytterligare ett
par férare, en aldre och en yngre, som vanligtvis inte anvander bilbaltet nar de kor lastbil. Ett par
deltagare berattar om kollegor som inte anvander bélte och sarskilt yngre férare, vilket férvanar dem. |
riskutbildningen anvandes en valthytt, vilken borde ge en upplevelse av vad som kan handa om man
inte anvander bilbalte i lastbil, men kanske behdvs ytterligare upplevelser och berattelser for att dka
insikten om baltets betydelse dven nar man aker lastbil.

De fragor i enkaten som jamférdes fére och efter utbildningen visar pa forbattrade resultat, aven om
det ar sma forbattringar. Har ska tillaggas att det inte utforts signifikanstester, men i reella varden for
gruppen som helhet, rapporterar férarna sjalva en forbattring nar det galler baltesanvandning och
erhallen utbildning i risker och sakerhet. Likasa uppges évertradelser av hastighetsgranser ha minskat,
vilket ocksa upplevelsen av svarigheter att atgarda risker i arbetet har gjort. Deltagarna anser sig i
hogre grad rapportera tilloud och att de lar sig av misstag de gér genom att ga igenom och se orsaker
bakom dessa. De anser sig ocksa mer riskmedvetna och att kunna bidra till 6kad sakerhet i trafiken.
Genom att fa enskilda anstallda att ta ett 6kat egenansvar ar det rimligt att anta att detta aven
paverkar sdkerhetsklimatet i féretaget i stort och da i positiv anda.

Av gruppdiskussionerna framgar att kursdeltagarna inte tycks ha férandrat uppfattningen om att
riskerna beror pa 'de andra’ i trafiken. Man pekar pa avsaknad av kontroller, valkomnar atgarder for att
varna andra trafikanter samt att det finns risker i att kora i laglig hastighet snarare an risker i att
gemensamt driva upp hastigheten. Férarna anser att de inte kan paverka sakerheten eftersom den
beror pa andras beteenden, snarare an att de sjalva behdver 6ka sin vaksamhet och skicklighet for att
kunna hantera de risker som trafiken medfér. Aven i telefonintervjuerna namns att riskmedvetenheten
handlar om att standigt vara beredd pa vad andra trafikanter kan géra. Enkatsvaren ar saledes inte
samstammig med det som framkommer i gruppdiskussionen. Majoriteten anser i enkatsvaren att de
kan bidra till sékerheten, vilket de i nagot storre utstrackning instdmde i efter riskutbildningsdagen. |
enkéaten anser majoriteten att de redan ar medvetna om riskerna i trafiken. Aven av de uppféljande
telefonintervjuerna framgar att deltagarna i riskutbildningsdagen redan fére utbildningen anség sig
vara riskmedvetna. Att de deltagande férarna anser sig vara riskmedvetna kan bero pa det som
deltagarna sa i gruppdiskussionen. "Vi som sitter har idag ar de intresserade. De som inte &r har ser
det inte som ett problem”. D& man tolkar resultaten fran utvarderingen av riskutbildningen maste man
darfor beakta att det ar de intresserade som oftast deltar i frivilliga sédkerhetsaktiviteter som denna
kurs.

| telefonintervjuerna framkommer dock att deltagarna i riskutbildningen erhallit en stérre
riskmedvetenhet nar det géller avstdndsbeddmning och hastigheter, att det &r sé lite som skiljer mellan
att ha kontroll och inte kontroll. Aven om de redan innan hade en hdg riskmedvetenhet, sé uttrycker de
att riskmedvetenhet ar en pagaende process och att de gér sma férbattringar hela tiden. Darfér anser
de att det ar viktigt med de paminnelser man fick i riskutbildningen, den tankestallare man fick om att
det ar ett stort och tungt fordon man framfér, samt att utbildningen gav en "uppstrackning” och en
insikt i sin egen och andra trafikanters sarbarhet.
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Stress i arbetet framkommer inte som ett stort problem i enkaten, men stressen i trafiken som helhet
samt individuellt, diskuterades i gruppdiskussionen som en underliggande riskfaktor. Har
poangterades vikten av att féra fram dnskemal om férandring pa arbetsplatsen snarare an att klaga i
tysthet. De som beraknar arbetsmangd och tidsatgang i offerter, goér ofta kalkyler utan férankring i
verklig trafik med storningar, menar deltagarna. Har skulle en férankring och dialog inom
transportféretagen vara gynnsam. Samtidigt vet férarna att ska man vinna anbudet méaste man erbjuda
mest fér pengarna, vilket de kdmpar for att infria. En god sakerhetskultur innebar bland annat att
forarna prioriterar sakerhet fére produktion. (Zohar, 2002).

Kursdeltagarna papekade att &ven om man inte far kéra pa ackord, sé var upplaggen i manga avtal
sadana att lasten var pa ackord vilket ledde inte bara till stress och missade raster utan aven fill
lagovertradelser bade vad galler hastighet och 6verlast. Detta pekar pa att sakerheten skulle kunna
forbattras genom att se éver formerna i upphandlingsavtal och férhindra att ackordssystem paverkar
yrkestrafiken.

Ett fatal av deltagarna har tidigare haft halkdvningar med tungt fordon genom féretagets férsorg,
medan de flesta inte har det. Det tycks vara svart att se riskutbildningen som en del i en
kompetensutveckling som arbetsgivaren bor sté for, detta skulle inte foretaget kunna ta betalt for i sina
offerter. Denna fraga leder till fragan om upphandling och de krav som stélls i dessa samt hur
upphandlande aktorer skulle kunna bidra till sékerheten genom att stélla krav pa utbildningsniva.
Majligen skulle detta kunna ske genom en certifiering, exempelvis ISO 39001 i trafiksakerhet.

Deltagarna ville ha mer av praktiska 6vningar an teoretisk utbildning och garna byta ut teoretiska delar
i YKB-utbildningen mot praktiska. YKB ar en stor satsning inom yrkestrafiken som galler alla och darfor
ger lika konkurrensvillkor. Vi menar att det ar viktigt att YKB-utbildningen blir en bra investering i
utbildning. Darfér borde YKB-utbildningen utvarderas i sin helhet, inte minst ur ett pedagogiskt
perspektiv, viket detta projekt indikerar. En utvardering av YKB-delen som rér sparsam kérning
(Forward, m.fl., 2018) visar att undervisningen i YKB behover bli mera elevcentrerad och baserad pa
reflektiv diskussion. For att astadkomma detta behover lararna kompetensutvecklas om hur man kan
inspirera vuxna till att vilja 6ka sin kunskap om amnet, menar forfattarna. Forfattarna anser dessutom
att det finns "goda skal for att inféra en praktisk del i undervisningen, bade for att sakerstélla att
deltagarna kan utféra bransleoptimerad korning i praktiken, men ocksa for att instrumentell inlarning ar
viktig for bestdende attitydpaverkan”. De poangterar ocksa behovet av att ta fram en modell som visar
hur utbildningen ska genomféras pedagogiskt och innehallsmassigt. Slutsatserna fran denna
utvardering ar mycket relevanta aven fér den del inom YKB som handlar om trafiksédkerhet och dar en
riskutbildning med praktiska inslag, som har presenterats och utvarderats, skulle kunna inga.
Alternativt skulle riskutbildningen kunna ha sin givna plats just inom delkursen om Sparsam koérning,
vilket flera av deltagarna namner i de uppféljande telefonintervjuerna.

| Riskutbildningen for behorighet A och B anvands en pedagogik som ar elevcentrerad och bygger pa
diskussioner mellan kursdeltagare och kursledare. Detta galler bade den teoretiska- och praktiska
delen och det &r den metoden som har anvants i denna studie. | en utvardering som gjorts av YKB-
utbildningens del Sparsam Kérning (Forward, m.fl., 2018) framhalls att YKB-utbildningen skulle behéva
en sadan férandring.

Transportstyrelsens kursplan for YKB (Transportstyrelsen, 2017) skiljer sig avsevart fran den som
galler for Riskutbildning (Transportstyrelsen, 2012). | den férstnamnda ar vikten av pedagogik inte lika
tydlig. Kursplanen for Riskutbildning (TSFS 2012:40) innehaller till exempel aktiva verb som fungerar
som ledstjarnor for kursledaren gallande vilka mal en kursdeltagare/elev férvantas ha uppnatt efter
utbildningen. | denna kursplan styrs ocksa utbildningen genom att det anges fér den teoretiska delen
att; Utbildningen ska ge stort utrymme for reflektion och diskussion respektive for den praktiska delen;
Eleven ska ges utrymme for reflektion och diskussion av vad som upplevts under utbildningen. En
annan skillnad ar kraven gallande sarskild utbildning av riskutbildningslarare utéver
trafiklararutbildning. Dartill kommer ocksé krav pa érlig fortbildning for lararen. Motsvarande géller inte
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for en larare inom YKB. Detta kan vara en del i forklaringen till att kursdeltagarna verkar ta till sig
innehallet i riskutbildningen pé ett bra satt sasom deltagarna anger i denna studie.

Det ar av stor vikt att de praktiska évningarna inte uppmuntrar till héga hastigheter eller att 6vertrada
de granser man upplever av forsiktighet eller radsla. Da finns risk att man istallet for dkad
riskmedvetenhet skapar en évertro pa egen férmaga, vilket ocksa papekas av deltagarna i
gruppdiskussionen och i forskningen (Katila m.fl., 1996). Dessutom bér man undvika att ténja pa
granser och ha roligt kring farliga évningar eller filmer med trafikolyckor, eftersom det Iatt blir att man
skapar en felaktig attityd eller jargong. Detta kan vara en forklaring till varfér deltagarna skrattar dé de
ser eller talar om olyckor. Ar det en jargong for att skydda sig fran det otrevliga, eller &r det en del av
en positiv spanning i yrket?

En kursplan med koppling till ovannamnda bakgrundsfaktorer, det vill sdga till risker som stress och
upphandlingars effekter, indikerar att aven chefer och schemalaggare behover ta del av den teoretiska
delen i riskutbildningen fér att diskutera rimlighet och effekt av avtal och rutiner. Stort fokus borde ligga
pa att fa forarna att se sin mojlighet att paverka den 6vriga trafiken genom att kéra hansynsfullt och
sakert, att ndgon maste ta taten for att sanka trafikrytmen. Sparsam kérning eller eco-driving bekraftas
aven i denna studie som en bra metod att férutom sankt bransleférbrukning aven paverka planering,
hastighet och en mjukare korstil.

Insikterna som riskutbildningen for yrkesforare av tunga fordon ger vad galler hastighet och
avstandshallning kan aven knytas till de utmaningar Trafikverket adresserar i Aktionsplan for saker
vagtrafik (Trafikverket 2019b). Hastighet ar ett av de omraden vi maste arbete med, s& aven inom den
yrkesmaéssiga trafiken. Aven den hastighetsundersdkning som Folksam presenterat géllande
yrkestrafikens hastighetsefterlevnad (Axelsson, 2019) visar pa behovet att arbeta med dessa fragor.
Folksams studie visar att de féretag som har ett ledningssystem i trafiksakerhet (ISO 39001) och
darmed arbetar systematiskt med uppféljningar har en battre hastighetsefterlevnad. Ledningssystem
kopplat till ytterligare en utbildningsinsats som en riskutbildning for yrkesférare av tunga fordon kan
antas leda till en 6kad riskmedvetenhet och darmed &ven ett battre trafikbeteende med avseende pa
bland annat hastighet och avstand.

Sammanfattningsvis kan vi med stdéd av den genomférda utvarderingen konstatera att det finns ett
behov av att ha en riskutbildning med praktiska delar for blivande férare av tunga fordon och/eller som
ett ingdende moment inom den obligatoriska YKB-utbildningen. Det vore ocksa mycket vardefullt om
praktiska moment som ingick i riskutbildningen fér tunga fordon inférlivades i riskutbildningen for
lattare fordon for att ge kérkortstagarna insikt om och férstaelse for de tunga fordonen i trafiken.

6.1 Erhallen trafiksdkerhetsnytta

Av utvarderingens enkat framgar att deltagarna nagra veckor efter genomférd riskutbildning
rapporterar en forbattring nar det galler att ha tillracklig utbildning i risker och sakerhet for sitt arbete.
De uppger en dkad baltesanvandning och minskade 6vertradelser av hastighetsgranser. De upplever
sig ocksa ha mindre svart att atgarda risker i arbetet. | hogre grad anser deltagarna att de rapporterar
tillbud samt att de 1ar sig av misstag de gér genom att g4 igenom och se orsaker bakom dessa.
Deltagarna anser sig ocksa mer riskmedvetna och att kunna bidra till 6kad sakerhet i trafiken.

| de uppfoljande telefonintervjuerna framgar att det framst ar attityder till hastighet och
avstandsbeddmning som har paverkats. Flera uttrycker att deras beteende nar det géller att halla
avstand har forandrats. Aven att de kommer att sénka hastigheten annu mer, framfoér allt nar det ar
halt.

Telefonintervjuerna gjordes ungefar fyra veckor efter genomférd riskutbildning och visar att effekten av
utbildningen fanns kvar, men ocksa att det var en stor grupp av férarna som redan innan utbildningen

ansag sig vara riskmedvetna. Nagon beréattar i intervjun att de fortfarande efter nastan fyra veckor, har
diskussioner pa arbetsplatsen om det de upplevt under riskutbildningsdagen, aven med dem som inte
varit med, eftersom manga ar nyfikna av deras upplevelser. Detta tyder pa att riskutbildningens
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upplevelser kommer att leva kvar lange och skulle intressera fler om majlighet finns att ga
riskutbildningen.

Det finns darfor all anledning att tro att riskutbildningen ger en trafiksakerhetsnytta speciellt inom
omradena hastighet och avstandshallning, omraden som paverkat lastbilsférarna mest.

6.2 Spridning och implementering av resultat och erfarenheter

NTF havdar i olika sammanhang att en riskutbildning behovs fér yrkesférare av tunga fordon. Tunga
fordon innebar att helt andra krafter ar i rérelse jamfort med ett lattare fordon. En riskutbildning ar
ingen fardighetstraning men varje fordonskategori har sina specifika egenskaper och darmed aven
risker. Vi har exempelvis papekat behovet av en riskutbildning for yrkesforare av tunga fordon i vart
remissvar till "Genomférande av andringar i yrkesforardirektivet” (se https://ntf.se/media/39687/i2019-
02394-tm_ntf.pdf). Nu har vi genomfért denna fallstudie som visar p& goda effekter av en
riskutbildning, vilket ytterligare ger skal till detta dGnskemal. | NTF Anser, vart policydokument, skriver
vi: "En obligatorisk riskutbildning for férare av tunga fordon ska inféras. Den ska omfatta teoretiska
delar och praktiska kérévningar pa halt underlag samt insikt om olika fordonskombinationers
stoppstracka och andra risker i trafiken, exempelvis oskyddade trafikanters utsatthet. Den
obligatoriska fortbildningen for YKB (Yrkeskompetensbevis) ar en lamplig arena fér en sédan
riskutbildning.” (se https://ntf.se/ntf-anser/yrkesforare/).

Det finns goda skal att vidareutveckla kursplanen i den nu genomférda riskutbildningen med
erfarenhet fran utvarderingen och darefter genomféra en uppdaterad riskutbildning. Vid genomférande
av en uppdaterad riskutbildning borde aven chefer och mindre sakerhetsintresserade férare delta. Den
efterféljande gruppdiskussionen dar férarna berattar om sina arbetsférhallanden och hur de ser pa
risker i trafiken borde omfatta langre tid. En uppdaterad riskutbildning behover utvarderas pa liknande
satt som den nu genomforda riskutbildningen. Detta innebar besvarande av enkét fére och efter
utbildningen, samt en uppfoéljning via telefon eller enkat nagra veckor efter for att se effekter pa
riskmedvetenhet, attityder och beteende. Uppféliningen behover inte ga in pa vad man ansett om
utbildningen eller om den givit ny kunskap, om detta redan avhandlats i den efterféljande
gruppdiskussionen. Den enkat som anvants i riskutbildningen som utvarderingsinstrument anvands
aven inom andra projekt som genomfoérs av NTF. Ett exempel pa ett sadant projekt ar dar NTF traffar
forare och akare som kor timmer &t SCA Skog AB for att i smagrupper paverka attityder, beteenden
och sakerhetskultur. Aven i projekt pa VTl anvands enkéaten och dessa projekt kan jamféras och stodja
forskning om risker och sakerhet.

| gruppdiskussionerna framkommer upphandlingens betydelse fér transportféretagens agerande och
darmed foérarnas prioriteringar, nagot som ocksa bér spridas. Att paverka férarens beteende genom
tekniska kontroller av exempelvis hastighet kan leda till att deras situation blir belyst s& att besvarliga
villkor blir synliga och férandrade. Om inga férandringar kommer till stdnd kan det istéllet innebara att
forarna kanner sig bestraffade om de forsodker tillgodose chefen men klandras for regelbrott. Detta kan
leda till en icke hallbar arbetsmiljo, vilket kan sanka yrkesstoltheten och yrkets attraktivitet. Ett problem
kan ocksa vara att upphandlingsvillkoren inte ar verklighetsférankrade, att man bjuder under varandra
for att fa avtalet. Det kan leda till pressade tidsscheman och stress. En dialog mellan upphandlare och
leverantdr ar darfor av stor vikt.
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7 Slutsatser

NTF har p& Stora Holm Trafikdvningsplats i Géteborg genomfért en riskutbildning med teoretiska och
praktiska inslag dar deltagarna var yrkesforare av tunga lastbilar. Riskutbildningen har utvarderats
genom en enkat fére utbildningen och dar en del av fragorna aven stélldes under en uppféljande
telefonintervju. Genom den gruppdiskussion som avslutade riskutbildningen samt telefonintervjuerna
har vi fatt kAnnedom om upphandlingens betydelse fér transportféretagens agerande och darmed
forarnas prioriteringar och maojlighet till trafiksakrare beteenden.

De praktiska inslagen i utbildningen gav 'aha’-upplevelser speciellt nar det galler hastighet och
avstandshallning, bade i torrt och vatt vaglag. Mer medvetna férare gallande hastighet och
avstandshallning skulle sannolikt innebéra stora sékerhetsvinster och reducera antalet trafikolyckor-
samt mildra effekten av olyckor med tunga fordon inblandade. De deltagande férarna redovisar en
hogre riskmedvetenhet i svaren cirka fyra veckor efter genomférd utbildning, och ndmner trafiksakrare
attityder och delvis ocksé beteenden. Aven teoridelen i riskutbildningen uppskattades, och trots att
mycket var kant sedan tidigare lyfte férarna behovet av att paminnas igen och att det &r vardefullt med
upprepad kunskap.

De medverkande férarna uppger att det skett en forbattring néar det géller baltesanvandning och
kunskap gallande risker och sdkerhet. Likasa uppges 6vertradelser av hastighetsgranser ha minskat,
vilket ocksa upplevelsen av svarigheter att atgarda risker i arbetet har gjort. Deltagarna anser sig i
hogre grad rapportera tillbud och att de lar sig av misstag de goér genom att ga igenom och se orsaker
bakom dessa. De anser sig ocksa mer riskmedvetna och att kunna bidra till 6kad sékerhet i trafiken.
Genom att fa enskilda anstallda att ta ett 6kat egenansvar ar det rimligt att anta att detta aven
paverkar sakerhetsklimatet i foretaget i stort och da i positiv anda, vilket ar av betydande varde for
trafiksakerheten.

| den genomfdrda riskutbildningen, liksom i andra riskutbildningar, anvandes en pedagogik som ar
elevcentrerad och bygger pa diskussioner mellan kursdeltagare och kursledare. Detta kan vara en del
i forklaringen till att kursdeltagarna verkar ta till sig innehallet i riskutbildningen pé ett bra satt sdsom
deltagarna anger i denna studie.

Forarna varderade riskutbildningen mycket hogt och énskade att, atminstone den praktiska delen,
infors som obligatoriskt moment inom YKB-utbildningen. En uppfraschning och férdjupning
ateruppvacker insikten om risker i trafiken, hur riskerna kan yttra sig och hur den enskilde bér agera
for att minska riskexponeringen genom ett mer korrekt beteende i trafiken. Man ser ocksa nyttan av att
ha den som en riskutbildning fér de som tar C- och D-behorighet, samt att delar av den skulle inga i
riskutbildning del 2 (halkkorning) i A- och B-behorighet.
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Bilaga 1 — Program f6r riskutbildningsdagen

Riskutbildning tung trafik

| vilka situationer sker olyckor i frafiken? Vad kan man som férare géra for att minska riskerna?
Denna utbildning riktar sig fill de som kér tunga fordon i tjé&nsten.

Syftet @r att belysa moment i kérningen ddr risker tenderar att uppstd samt hdja medvetenheten
hos féraren s& att svéra situationer kan undvikas. Vi strévar efter att uppné en sjélvvardering hos
kursdeltagarna.

Inledning KI. 08.30

e Dagens program
e Kort information om projektet
o Genomférande av skriftlig enkat

Medveten lastbilsforare — teori och diskussion Kl. 09.00

e Sjalvvardering av korskicklighet
e  Olycksrisker tung trafik

e Hastighet, avstdnd, stress

o Korstil

o Hur gér experten?

Fika KI. 10.00
Medveten lastbilsforare, forts. Kl. 10.20
Lunch KI. 11.30
Kérning pa halt och stravt vaglag KI. 12.15

e Korning pé halt och stravt underlag
o Kraschfartsexperiment

e Styrning, kurvteknik

e Undanmandver

e Avst@ndsexperiment, reaktion

Summering och reflexion Kl. 15.00

e Avrundning av riskutbildning (inkl fika)
e Diskussion i fokusgrupp (Christina S leder)

Avslut KI. 16.30 (ev 16.15)
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Bilaga 2 — Enkat

Foljande enkéat anvandes i riskutbildningen. Alla fragor fylldes i precis i borjan av utbildningsdagen.

Fragor till dig som idag ska gd riskutbildning for tunga fordon

Trafiksdkerhetsorganisationen NTF genomf6r under hosten projektet “Riskutbildning for
yrkesforare av tunga fordon - fallstudie av effekter”. Bakgrunden &r den senaste tidens
olycksutveckling som har gjort det viktigt att minska riskerna i vagtratiken. NTF samarbetar med
Sveriges Akeriforetag, VTI (Statens viig- och transportforskningsinstitut) och Stora Holm
Trafikovningsplats med finansiering av Trafikverkets Skyltfonden.

Fallstudien innebér att vi gér en utviardering av utbildningen. Fore utbildningen far ni svara pa
denna enkét. En del av fragorna kommer att stéllas igen ndr ni 1-2 veckor efter utbildningen blir
uppringda av Susanne som jobbar centralt pd NTF. I det samtalet stélls ocksa fragor om
utbildningen och om den pa nagot sitt paverkat dig.

Nu ber vi dig nu fylla i frdgorna utan att fastna allt for linge pé varje fraga. Vi 6nskar att du lamnar
ditt namn, din e-postadress och ditt telefonnummer eftersom vi vill ringa upp dig for att héra vad du
tyckte om utbildningen. Efter intervjun tas dina personuppgifter bort och alla svar du ldmnat blir
anonyma.

Uppgifterna vi samlar in behandlas konfidentiellt och det ar frivilligt att svara. Dina svar dr mycket
vérdefulla for undersokningens resultat och bidrar till 6kad kunskap om risker i trafiken. Har du
nagra fragor eller svarigheter att forsta fragorna sa fradga Michael direkt eller Christina i den forsta
pausen, hon dr forskare pad VTI.

Tack pé forhand!

Utbildningstillfélle

1 5/10 112/10

Vilken dag och tid ér det bist att ringa dig for en kort intervju
cirka 1-2 veckor efter utbildningen? Ge gérna tva alternativ.

Datum: tid:
Datum: tid:
Namn:

Telefonnummer (skriv tydligt)
E-post (skriv tydligt)
1. Nir ér du fodd? Ar:
2. Kon: (J Kvinna (J Man

3. Hur manga ar har du varit yrkesforare?

(J Meran 10 ar
(J  Mellan 1-9 ar
(J Mindre &n 1 ar
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b)

)

h)

3

k)

Liis varje padstdende och siitt ett kryss i rutan
for det svar du tycker stammer med hur du tycker

4. Pa mitt jobb har_medarbetarna foljande engagemang i sikerhetsfragor

Vi som arbetar hédr hjilper varandra att
arbeta sikert.

Vi som arbetar hér ser tillbud och lindriga
olyckor som en del av arbetet.

Vi som arbetar hér talar ofta om sdkerhet.

Vi som arbetar hér 6vertrader aldrig
sdkerhetsregler for att fa arbetet klart i tid.

Vi som arbetar hér dvertrdder aldrig
hastighetsbegriansningen ens nir tidsschemat
ar pressat.

Vi som arbetar hir anvinder ibland inte
sakerhetsbélte 1 arbetet.

Vi som arbetar hér lar av vara erfarenheter
for att forebygga olyckor.

Vi som arbetar hir kinner till foretagets mal
for trafik och fordonsséikerhet.

Vi som arbetar hir har svart att atgdrda
riskerna i arbetet.

Vi som arbetar hir rapporterar alla olyckor i
arbetet.

Vi som arbetar har kdnner stor stress 1
arbetet.
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b)

g)

h)

)

k)

h

5. Min egen prioritering och upplevelse av risker och sikerhet

Jag overtrader aldrig sékerhetsregler for att
fa arbetet klart i tid.

Jag kanner till foretagets mal for trafik och
fordonssidkerhet.

Jag anvinder alltid sékerhetsbilte i arbetet.

Jag har fatt tillracklig utbildning i risker och
sdkerhet for mitt arbete.

Jag Gvertrdder inte hastighetsbegrinsningen
ens nér tidsschemat ar pressat.

Jag har svart att atgérda riskerna i arbetet.

Jag rapporterar alla tillbud i arbetet.

Jag lar mig av de misstag vi gér genom att
ga igenom och se orsaker bakom dessa.

Jag kénner stor stress i arbetet.

Jag ar ofta trott i arbetet.

Jag dr medveten om riskerna i trafiken.

Jag kan bidra till 6kad sdkerhet i trafiken.
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Har du nigra andra synpunkter eller kommentarer:

Tack for din vardefulla medverkan!

Januari 2020
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Bilaga 3 — Gruppdiskussioner

Frageguide for gruppdiskussion vid Riskutbildning for Yrkesforare NTF

Dagens upplevelser:

e Vad har ni upplevt nu pa eftermiddagen?

e Vad tanker ni nu om risker?

e Om ni skulle gora en utvardering av er egen insats, vad skulle ni sdga da?
e Vad har paverkat er mest under dagen?

e Hur ser ni pa halkkdrning, behéver ni trana det?

e Vad ser ni nu som det mest riskfyllda i ert arbete?

e Finns det nagot mer ni kdnner att ni borde trédna pa?

Nyorientering:

e Vad har ni varit med om for tillbud i vardagen nar ni kort lastbil? Vad berodde de pa om ni téanker
pa er egen medverkan?

e Hur jobbar ni med sdkerhet inom féretaget?

e Kan ni som yrkesférare paverka sakerhetsklimatet i trafiken?

e Vad tar ni med er tillbaka i vardagen fran dagens utbildning?
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Bilaga 4 — Uppf6ljande telefonintervjuer

Riskutbildning for yrkesférare av tunga fordon — fallstudie av effekter

Telefonintervju efter utbildningen

Hej! Jag heter Susanne Wallhagen och jobbar pa NTF:s centrala kansli i Solna. Du var med
pa riskutbildningen for yrkesférare av tunga fordon pa Stora Holm i Géteborg den:

L] 510 O 12710

Stammer det?

Innan utbildningen fick du svara pa nagra fragor som ett led i att utbildningen utvarderas. Jag
har fatt ta del av det du svarade. Nu ringer jag dig for att gora en uppféljande telefonintervju.
Nar vi har sammanstallt och analyserat allas svar kommer dessa att anonymiseras och all
koppling till dig och dina kontaktuppgifter tas bort. | den rapport vi kommer att géra av studien
redovisas svaren bara pa gruppniva och det kommer inte vara maojligt att ens veta att du
deltog i studien. Intervjun tar cirka 10-15 minuter och jag undrar om det passar nu eller om vi
ska bestdamma ett annat tillfalle nar jag ringer dig?

Hur upplevde du riskutbildningen?

Hur upplevde du upplagget av dagen? Vad var bra/mindre bra?

- Hur upplevde du de teoretiska delarna? Vad var bra/mindre bra?

- Hur upplevde du de praktiska delarna? Vad var bra/mindre bra?

- Hur upplevde du diskussionerna?

- Hur upplevde du utbildaren/ instruktoren?

Fick du nagra nya kunskaper under utbildningsdagen?

- Inom vilka omraden ¢kade dina kunskaper mest?

Har utbildningsdagen gett dig nagra nya insikter?

- Vilka insikter i sa fall? (inom hastighet, baltesanvandning, distraktion?)

Januari 2020 41



Har utbildningsdagen paverkat dina attityder till risker och sakerhet?

- Vilka delar i utbildningsdagen paverkade dina attityder mest?

Vilka av dina attityder har paverkats mest?

- Attityder till hastighet?

- Attityder till baltesanvandning?

- Attityder till distraktion (tar bort blicken fran vagen ofta, t.ex. pillar pa mobiltelefon eller
annan kommunikationsutrustning)?

Beddmer du att utbildningsdagen gett dig en stérre riskmedvetenhet?

- Inom vilket omréade ar du nu mer riskmedveten?

Har utbildningsdagen férandrat ditt beteende nar koér i trafiken som yrkesférare?

- Inom vilket omrade har du férandrat ditt beteende?

Har utbildningsdagen medfért att du &r pa vag mot ett férandrat beteende nar du koér i trafiken
som yrkesférare?

- Inom vilket omrade ar du pa vag mot en beteendeférandring?
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Jag vill avslutningsvis ocksa stélla nagra av de fragor som du besvarade i enkaten innan

utbildningen.

Min egen prioritering och upplevelse av risker och sakerhet

a) Jag anvander alltid sakerhetsbalte i
arbetet.

b) Jag har fatt tillracklig utbildning i risker
och sakerhet for mitt arbete

c) Jag overtrader inte
hastighetsbegransningen ens nar
tidsschemat ar pressat.

d) Jag har svart att tgarda riskerna i
arbetet.

e) Jag rapporterar alla tillbud i arbetet.

f) Jag lar mig av de misstag vi gér genom
att ga igenom och se orsaker bakom
dessa

g) Jag ar medveten om riskerna i trafiken

h) Jag kan bidra till 6kad sakerhet i trafiken

Stort tack for din hjalp! Ar det nagot ytterligare du skulle vilja 14gga till, ndgot som jag inte

fragat om och som du vill ha sagt?
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www.ntf.se

Kontakta oss lokalt

Blekinge: blekinge.ntf.se
Dalarna: dalarna.ntf.se
FyrBoDal: fyrbodal.ntf.se
Gotland: gotland.ntf.se
Gavleborg: gavlieborg.ntf.se
Halland: halland.ntf.se
Jamtland: jamtland.ntf.se
Jonkoping: jonkoping.ntf.se
Kalmar: kalmar.ntf.se
Kronoberg: kronoberg.ntf.se
Norrbotten: norrbotten.ntf.se
Skaraborg: skaraborg.ntf.se
Skane: skane.ntf.se
Stockholm: stockholm.ntf.se
Soérmland: sormland.ntf.se
Uppsala: uppsala.ntf.se
Varmland: varmland.ntf.se
Vast: vast.ntf.se
Vasterbotten: vasterbotten.ntf.se
Véasternorrland: vasternorrland.ntf.se
Véastmanland: vastmanland.ntf.se
Orebro: orebro.ntf.se
Ostergotland: ostergotland.ntf.se
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